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COOPERACION ESPANOLA

PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
LOS SERVICIOS DE GESTION DE VIAJES DE LA
FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA
IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y
POLITICAS PUBLICAS

ORGANO DE CONTRATA

Segun el Manual de Contratacion de la FIIAPP, aprobado por su Patronato, el
organo de contratacion podra ser, atendiendo al presupuesto de licitacién, el
Presidente de la Comision Permanente de patronato.

2. REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE

El presente contrato tiene caracter privado, siendo competente el orden
jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
ejecucion.

No obstante, los actos de preparacion y adjudicacion del mismo seguiran los
tramites contemplados en las Instrucciones internas de contratacion de la
FIIAPP en aplicacién del art. 3.3.b) del Real Decreto Legislativo 3/2011 de 14
de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, como entidad del sector publico, por su
naturaleza juridica y por los contratos que celebra.

El presente Pliego de Condiciones tiene caracter contractual y contiene las
condiciones detalladas a las que se ajustara la ejecucion del contrato.

3. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran optar a la adjudicacion de este contrato las personas juridicas,
espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y no se
encuentren incursas en las prohibiciones para contratar enumeradas en el
apartado 1° del articulo 60 del TRLCSP y que ostenta solvencia econémica,
financiera, técnica o profesional, debiendo contar, asi mismo con la
habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la
realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.
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A estos efectos, se tomaran en consideracion las normas contenidas en el
Capitulo Il del Titulo Il del Libro | del TRLCSP.

4. OBJETO DEL CONTRATO

La FIIAPP requiere la contratacion de servicios de gestion de viajes, sin
caracter de exclusividad, del personal en plantilla, vinculado o
colaborador de FIIAPP.

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO
La prestacion del servicio se desarrollara en los siguientes términos:

1- La empresa adjudicataria llevara a cabo las gestiones de reserva,
emision, modificacion, anulacién en su caso y entrega de los
titulos de viajes que resulten necesarios con motivo de los
desplazamientos y estancias que por razones de servicio realice
el personal adscrito a FIIAPP y, en general, las personas que
realicen viajes nacionales o internacionales con cargo a FIIAPP,
cuando dichos servicios sean solicitados por FIIAPP.

2- Asimismo la empresa adjudicataria efectuara las reservas de
alojamiento o alquiler de vehiculos, tanto nacionales como
internacionales, que resulten necesarias para los fines descritos
y que los comisionados consideren conveniente encomendar al
adjudicatario.

3- Asimismo, se encargara de la organizacion de los eventos que le
encomiende FIIAPP, asi como la realizacién de cualquier servicio
de naturaleza analoga que tenga relacion con la gestion de viajes,
conforme con el objeto social de la agencia de viajes y que la
Fundacién solicite.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

4- Este servicio se prestara en la sede de la empresa adjudicataria mediante
Out Plant.

6. VOLUMEN DE FACTURACION

El volumen de facturacion depende del presupuesto para viajes
de los proyectos que gestione FIIAPP entre los ejercicios 2017 y
2021, por lo que no se puede fijar con anticipacion. No obstante,
se facilitan los datos correspondientes a la facturacion del 2016.
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FACTURACION POR SERVICIOS Y ANO

Produccién por servicio

2016

BILLETAJE AEREO INTERNACIONAL
BILLETAJE AEREO NACIONAL

BILLETAJE FERROCARRIL INTERNACIONAL
BILLETAJE FERROCARRIL NACIONAL
HOTELES CIUDAD INTERNACIONAL
HOTELES CIUDAD NACIONAL

RESTO DE BILLETAJE

ALQUILER DE VEHICULOS

RESTO DE PRODUCTOS

Total general

2.584.707,91 €
37.962,51 €
5.986,13 €
35.171,10 €
798.960,22 €
360.069,11 €
27.900,16 €
14.148,40 €
830.516,87 €
4.695.422,41 €
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NUMERO DE OPERACIONES POR TIPO DE SERVICIO Y
ANO

Nimero de operaciones 2016

Gestion de visados |
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) L o . 160
= Emision Vuelos Domésticos Nacionales

=)

<) Emision Vuelos Domésticos Internacionales 295
> Emision Vuelos Media Distancia 1240
8 Emisién Vuelos Larga Distancia 2100
< Emisién Vuelos Grupos 641
% Ferry, Barco 0
g Ferrocarril 1140
< Alquiler vehiculos con y sin conductor 15
2 Servicios auxiliares o complementarios

9 EMD Aereos 100
. Reserva servicios vuelo (asiento, equipaje...) 55
<

0(2 Reembolsos 650
@ Reemisiones 100
S VOID 15
g -

~d Devolucion de tasas 0
e Estados de vuelo 1600
O Emision billetes - programas fidelizacion

)

;E Hoteles Nacionales 370
E Hoteles Internacionales 530
Z

Z .

O Otras gestiones 10
% Servicio 24 horas 250
% Servicio 24 horas GRUPOS 100
- Cancelaciones y reembolsos (hoteles) 190

Otros servicios no contemplados

. 560
anteriormente

Total general
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FACTURACION GRUPOS FIIAPP

Facturacion de grupos 2016

MEDIPIET 97.183,34 €
Programa PIFTE 64.261,28 €
Plan de Accion Operativo 2015 en relacion a la Prioridad H de la UE:

Armas de Fuego P 47.094,96 €
AMERIPOL

COPOLAD 69.037,73 €
Europol EMPACT: Tréfico de heroina 5.008,33 €
SEACORP I 41.037,70 €
(P:Ega?rfaACCIOn Operativo 2015 en relacion a la Prioridad F de la UE: 13.637,22 €
EMPACT 2016 - Lucha contra el trafico de armas de fuego 43.437,34 €
FAS IV 42.277,56 €
EMPACT 2016 - Lucha contra los productos falsificados 41.824,09 €
Aportacion Dineraria 2013 23.113,96 €
Programa de Apoyo a la Transparencia y Anticorrupcion en Ghana 21.523,75 €
PROGRAMA MASAR llI 18.706,07 €
Programa de apoyo a Intercoonecta 14.392,72 €
Ifs 2013 323 494 8.816,37 €
Gestion de la Identificacion de Victimas. 13.398,06 €
Gobernanza y aspectos estratégicos de la Cooperacion Policial

Internacional

Gobernanza y aspectos estratégicos de la cooperacion policial 13.395,80 €
internacional

;Ezzztllgacmnes transfronterizas en materia de trafico de armas de 13.060,02 €
Programa ACERCA 11l 11.703,23 €
Tréafico de cocaina 10.660,09 €
Programa ACERCA I 4.050,00 €
EuropeAid 136 095 IH ACT RS 9.886,80 €
EMPACT 2016 - Lucha contra el trafico de Heroina 9.440,62 €
Cuba EU

P46 MEETING IN MADRID 3.162,32 €
DCI MIGR 2012 307 406

EUROSOCIAL Il

Aplicacion de la ley en el Gran Cuerno de Africay Yemen 5.308,54 €
HR 2011 IB JH 01

Fortalecimiento del Servicio de Asistencia Legal en Turquia 3.177,37 €

IFS 2013 316496
MK 2010 IB EN 01
EMPACT 2016 - Lucha contra el trafico de Cocaina 863,33 €

Total general 649.458,60 €
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7. PRESUPUESTO DE LICITACION

El valor estimado de la licitacion sera de 18.800.000€ sin considerar impuestos

8. DURACION DEL CONTRATO

La prestacion del servicio se desarrollara por el periodo de dos afios a
partir de la formalizacion del contrato, pudiendo prorrogarse por periodos de
anuales, sin que la duracion total del contrato, incluidas las prorrogas, puedan
exceder de cuatro anos.

Una vez expirado el plazo de duracion del contrato, la empresa adjudicataria
se vera obligada a prorrogar por tres meses mas sus servicios, si estos son
requeridos por FIIAPP, hasta la resolucién de la licitacion siguiente.

Este servicio se prestara en la sede de la empresa adjudicataria mediante
out-plant.

La FIIAPP se reserva el derecho de rescindir el contrato en cualquier
momento en caso de no estar conforme con el servicio solicitado.

9. GARANTIAS

Sera requisito para acudir al concurso acreditar la constitucion previa, a
disposicion de FIIAPP, de una garantia provisional equivalente al 2% de la
facturacion del afio 2016 establecido en el Pliego (376.000€). La garantia
provisional se establecera segun lo dispuesto en el articulo 103 del TRLCSP.

La empresa adjudicataria estara obligada a constituir una garantia equivalente
al 5% del volumen de facturacion establecido en el Pliego (940.000€), tal y
como establece el articulo 95 del TRLCSP.

Las garantias se constituiran segun lo establecido en el articulo 95 y
siguientes del TRLCSP.

10.PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO

De acuerdo a la presente licitacidbn se trata de un contrato sujetos a
regulacion armonizada. En este caso, la FIIAPP publicara un anuncio en su
pagina web en el perfil de contratante, sin perjuicio de otros mecanismos
adicionales de publicidad que FIIAPP pueda estimar convenientes.
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Para la adjudicacion de estos contratos, FIIAPP acudird a un procedimiento
abierto, en el que invitard a presentar oferta a, un minimo de cinco
empresarios y un maximo de diez, siempre que ello sea posible.

11.PRESENTACION DE PROPUESTAS

Para participar en la presente licitacion, el proponente debera presentar, en
la sede de la FIIAPP, sita en C/ Beatriz de Bobadilla 18-4° de Madrid, antes
de las12.00 horas del 16 de agosto de 2017 la oferta que propone, en tres
sobres cerrados. En los sobres se indicara la licitacion a la que se concurre
junto con el numero de referencia, firma del proponente en el exterior de
cada sobre, denominacion de la empresa, nombre y apellidos de quien firme
la proposicién y el caracter con que lo hace y los datos de la persona a
contactar con la empresa, todo ello de forma legible.

En el supuesto de envio por correo, el licitador justificard la fecha de
imposicion del envio en la Oficina de Correos y anunciara a FIIAPP la
remision de la oferta mediante fax dirigido al nimero +34 91 535 27 55,
telegrama ese mismo dia o correo electrénico dirigido a juridico@fiiapp.org.
Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la oferta caso de
ser recibida en FIIAPP con posterioridad a la finalizacion del plazo sefialado
en el anuncio.

12.FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

Las empresas que presenten ofertas deberan incluir los siguientes
aspectos:

A.- Sobre n°®1.- Propuesta administrativa

La propuesta debera contener la siguiente
documentacion:

1. Lacapacidad de obrar se acreditara:

a) 1.1 Empresarios Espafoles.

Empresas con personalidad juridica.

La capacidad de obrar de las empresas que fueren personas juridicas se

7
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acreditard mediante las escrituras de constitucion y modificacion, en su caso,
inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme
a la legislacién mercantil que le sea aplicada. Si no lo fuere, la acreditacion de
la capacidad de obrar se realizara mediante la escritura o documento de
constitucién, de modificacion, estatutos o acto fundacional, en el que constaren
las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial.

1.2. Empresarios extranjeros.

Empresas comunitarias:

Podran presentarse aquellas empresas comunitarias que, con arreglo a la
legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentran habilitadas
para realizar la prestacion de que se trate, segun lo establecido en el articulo
58 del RD 3/2011 de 14 de noviembre, por el que aprueba el TRLCSP.

Empresas no comunitarias:

Las personas juridicas del Estado no miembros deberan justificar mediante
informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente Espafiola, que se
acompafard a la documentacibn que se presente, que el Estado de
procedencia de la empresa admite a las empresas espafiolas en la contratacion
con las Administraciones Publicas.

1.3. Unién temporal de Empresas:

Cuando dos o0 mas empresas acudan a una licitacion constituyendo una unién
temporal, cada uno de los empresarios que la componen debera acreditar su
personalidad, capacidad y representacion, debiendo indicar en documento
privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriban, la
participacion de cada uno de ellos y la persona o entidad que durante la
vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion (articulo 59 del RD
3/2011 de 14 de noviembre, por el que aprueba el TRLCSP)

b) Y documentos acreditativos de la representacion:
La persona con poder de representacion, deberd acomparfiar copia de sus

poderes, notarial o administrativamente, junto a su Documento Nacional de
Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

2. Declaracion responsable de tener plena capacidad de obrar y no estar
8
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incurso en las prohibiciones de contratar previstas en el articulo 60 del
TRLCSP (Anexo Il)

3. Todas las personas juridicas que deseen presentarse a la licitacion
deberan adjuntar la siguiente documentacion para la identificacion del
titular real (los Articulos 3 y 4 de la ley de prevencion de blanqueo de
capitales ley 10/2010, del 28 de abril):

Identificacion de la persona o personas fisicas que en ultimo término
posean o controlen, directa o indirectamente, un porcentaje superior al 25
% del capital o de los derechos de voto de una persona juridica, o que por
otros medios ejerzan el control, directo o indirecto, de la gestién de una
persona juridica. Se exceptuan las sociedades que coticen en un mercado
regulado de la UE o de paises terceros equivalentes (Anexo llI).

4. Solvencia:

e econdmica acreditada mediante la cifra anual de negocio no inferior a
dos veces la facturacién indicada en el ejercicio 2016 para cada
ejercicio. Esta cifra se acreditar4d mediante la presentacion de copia de
las cuentas anuales de los ejercicios 2015y 2016.

B.- Sobre n°2.- Propuesta técnica

La propuesta técnica incluira todos los aspectos sefalados en los Pliegos de
Condiciones Técnicas.

No se admitiran datos econdmicos en la propuesta técnica, siendo causa
de exclusion.

C.- Sobre n° 3.- Propuestas econémicas.

Oferta econdmica, segun modelo incluido como anexo |, mostrandose el
IVA Desglosado.

FIIAPP no aceptara ninguna propuesta donde los sobres recibidos lleguen
manipulados (no cerrados, abiertos, rasgados, etc.)

El modelo que se solicita y se valora es del Canon por Servicio (Management

9
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Fee), prorrateado en Transacciones.
Dicha valoracion se calculara en funcion del % de descuento ofrecido por cada
empresa.

Se solicita en consecuencia que las agencias licitantes propongan un precio
para cada tipo de transaccion que realice durante la prestacion habitual de sus
servicios.

El precio de esa transaccion debera ser el resultado de prorratear el Canon por
Servicio resultante de un estudio de explotacion de cuenta (Anexo |) entre todas
las transacciones previstas para los cuatro ejercicios para los que se oferta el
contrato.

El Anexo | (estudio de la viabilidad econémica de la cuenta), debera
presentarse cumplimentado y los costes de cada transaccion evaluados en
funcién de su resultado.

Es decir, se plantea en un escenario de “libros abiertos” en el que la agencia
ofrece toda la informacién sobre la explotacion de la cuenta:

- Por un lado establece los costes de explotacion (salarios,
consumibles, licencias, etc)

- Por otro lado evalla los ingresos indirectos que confia obtener con
la explotaciébn de la cuenta (via comisiones, rappels sobre
produccion, medios de pago, etc).

- Finalmente establece cual es el margen de beneficio esperado
con la gestion de la oficina (un porcentaje sobre el volumen de
ejecucion esperado).

La agencia ha de prestar informacion periddica de la evolucion de la
cuenta.

Si los calculos y la previsidbn son correctos el resultado de la siguiente
operacion deberia ser cero:

(A+B)-(C+D)=0 Donde:
A = Costes de Explotacién

B = Beneficio de la
agencia.

C = ingresos provenientes de los canones por
transaccion.

D = Remuneracion indirecta a la agencia por acuerdos con
proveedores.

10
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Se debera tener en cuenta que los criterios establecidos en los puntos Ay B
del anexo seran las cifras relativas a los cuatros afios previstos del servicio.

Anualmente se presentara el informe final de la ejecucion. Ese informe sera
susceptible de ser formalmente auditado, y debera presentarse en el plazo
maximo de un mes desde el cierre del ejercicio.

Si las previsiones han sido correctas, el resultado de la férmula anterior ha de
ser cero, o0 aproximado.
Si el resultado fuese diferente a cero:

- Sies positivo, las pérdidas no pueden ser asumidas por la Fundacion
en funcion del principio de riesgo y ventura.

- Si es negativo significa que se han superado las expectativas de
ejecucion, y se ha generado un beneficio adicional a la agencia.

En éste Ultimo caso se valorara positivamente la oferta de las agencias que
presenten un sistema de retorno o reparto del exceso, expresado en términos
porcentuales, de beneficio generado por la correcta explotacion de la cuenta.

Presupuestos del modelo:

Transparencia de la informacion.

La agencia se compromete a la prestacion del servicio en sistema de “libros
abiertos”, ofreciendo la informacion (auditada y/o susceptible de ser auditada)
gue se requiera en cualquier momento.

Universalidad del servicio.

Este sistema graba cualquier transaccion del sistema originada en una peticién
de servicio de la Fundacién!. Es decir se debe garantizar la prestaciéon de
cualquier tipo de servicio que se solicite bien a la mejor tarifa disponible, publica
0 negociada, con independencia del canal de distribucion, medio de pago, tipo
de tarifa.

Garantia de emision de tarifas en otros mercados.

Exigible para todas aquellas agencias / redes de agencias que hagan valer en
la presente licitacion su presencia internacional en determinados mercados v,
en consecuencia, hayan sido positivamente valoradas.

En esos casos resultara inexcusable la posibilidad de ofertar y, en todo caso,
emitir billetes en tarifas publicadas propias de esos mercados siempre y cuando
el peticionario de servicio solicita la emision local del mismo de acuerdo con los
requisitos marcados por la agencia.

1 Excepcidn — pagos directos en hoteles.

11
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- Acuerdo de niveles de prestacion de servicio (SLA)

La agencia propondra un SLA que comprometa la calidad y caracteristicas del
servicio ofertado.

El SLA debe incluir, entre otras cuestiones, penalizaciones por el
incumplimiento de no ofrecer la mejor tarifa disponible para cualquier servicio
demandado; o no ofrecer tarifas en mercados en los que se ha valorado la
presencia de su red de agencias.

Las penalizaciones en ambos casos deben ser iguales a al pago del importe
resultante de calcular la media de todos los excesos de tarifa identificados y no
justificados.

- No exclusividad de la agencia adjudicataria.

No se establece servicio de exclusividad con la agencia. Existen diferentes
motivos que justifican la no exclusividad de la agencia: politicas de viaje
diferenciadas que obligan a la contratacion directa con proveedores; existencia
de tarifas negociadas por parte de otros organismos beneficiarios; tarifas
negociadas sustancialmente mas beneficiosos ofertadas por otros
distribuidores privados, tarifas mas beneficiosas provenientes de otros
mercados de emision, etc.

» Aspectos comunes a la propuesta administrativa, técnica y
econdémica.

- Las propuestas deberan estar redactadas en idioma espafiol.

- No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente lo que la FIIAPP estime
fundamental para considerar la oferta.

- Cadallicitador no podréa presentar mas que una sola proposicion. Tampoco
podra suscribir ninguna proposicidn en agrupacion temporal con otras, Si
lo ha hecho individualmente o figura en mas de una. La infraccion de estas
normas dara lugar a no admitir a la licitaciéon a ninguna de las propuestas
por él suscritas.

12
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Todos los documentos que se presenten deberan ser originales o
fotocopias autenticadas, excepto el resguardo de la garantia provisional,
gue necesariamente deberéa ser original.

Si la documentacion es notarial se atendran a los requisitos que en
materia de legitimacion establece la Ley y el Reglamento Notarial.

Para el presente proceso también podrén ser validados los documentos
sellados por parte de la Fundacion en el Registro como copia fiel de los
originales.

13. CERTIFICACION Y CALIFICACION DE LOS DOCUMENTOS

Recibidos el sobre por el Secretario de la Mesa de Contratacién, se reunira
la Mesa de Contratacion, para calificar previamente los documentos
presentados en tiempo y forma.

Si la mesa observase defectos u omisiones subsanables en la
documentacion presentada, lo comunicara verbalmente y por escrito a los
interesados, concediéndose un plazo no superior a tres dias habiles para que
los licitadores los corrijan 0 subsanen bajo apercibimiento de exclusion
definitiva del licitador si en el plazo concedido no procede a la subsanacion
de la documentacion.

En este supuesto, las empresas licitadoras a las que se requiera para
subsanar los defectos, deberan remitir la documentacion solicitada, mediante
la presentacion de la misma, inexcusablemente, en el Registro.

Posteriormente se reunira de nuevo la Mesa de Contratacién para adoptar el
oportuno acuerdo sobre la admision definitiva de los licitadores a la vista de
las subsanaciones recibidas.

14.MESA DE CONTRATACION.

La composicion de la Mesa de Contratacion serd la siguiente:

Presidente: EIl Director de la FIIAPP

Vocales: Secretario General de la FIIAPP
Directora de Gestion Econdmica FIIAPP
Travel Manager

Secretaria: Responsable de Asesoria Juridica.

13




& FIIAPP =

COOPERACION ESPANOLA

I5.APERTURA DE PROPUESTA ECONOMICA

La apertura del sobre de las propuestas econdmicas de las diferentes
ofertas se realizara por parte de la Mesa de Contratacién en sesion publica
el 11 de septiembre de 2017 alas 12:00 horas en la sede de FIIAPP
16.BAREMACION DE LAS PROPUESTAS

La baremacion de las propuestas realizadas se haréa de acuerdo a la oferta
econdmicay técnica.

Para la ponderacion técnica
- se otorgara la puntuacién maxima, para cada uno de los criterios, a la
mejor oferta en ese aspecto. El resto de ofertantes se llevaran una

puntuacion proporcional a la mejor.

- Se otorgara la puntuacién en funcién de la baremacion de los diferentes
criterios que aparece en la tabla

PROPUESTA ECONOMICA 52,0 ptos

VALORACION MODELO ECONOMICO:

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Céanon de Servicio (C) 45,0 ptos
Emision Vuelos Domésticos Nacionales 3,0 ptos
Emisién Vuelos Domésticos Internacionales 2,0 ptos
Emision Vuelos Media Distancia 12,0 ptos
Emision Vuelos Larga Distancia 13,0 ptos
Emisién Vuelos Grupos 3,0 ptos
Ferrocarril 3,0 ptos
Reemisiones 2,0 ptos
Servicio 24 horas 2,0 ptos
Reserva servicios vuelo (asiento, equipaje...) 1,0 pto
Hoteles pago directo (TC garantia) 2,0 pto
Hotel grupos (gestion directa FIIAPP) 2,0 ptos
Valoracién del estudio de explotacion de la cuenta. 4,0 ptos
Retorno ofrecido. 3,0 ptos
PROPUESTA TECNICA 48,0 ptos
PERSONAL 4,0 ptos

(Se otorgaréa 2 puntos por persona adicional ofertada)
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\VALORACION DEL MODELO DE GESTION DEL SERVICIO 12,0 ptos
Gestion de expedientes de viajes 0,75 ptos
Documentacién y herramientas de viaje 2,00 ptos
Propuesta de gestion de programas de fidelizacion 0,75 ptos
Tarjeta en garantia 5,00 ptos
Gestion de incidencias 0,75 ptos
Plan de reuniones y revisiones periédicas 0,75 ptos
Informes periédicos 2,00 ptos
NUmero de hoteles/ cadenas hoteles 2,00 ptos

RED INTERNACIONAL DE AGENCIAS 10,0 Ptos
Tréafico corporativo 5,00 ptos

- América Latina (con especial mencién a Cuba).
- Europa del Este (especial mencién a Balcanes y Turquia).

- Paises de la cuenca mediterranea.

- Asia (con especial mencion a Vietnam, Camboya, China, Filipinas y Myanmar)

- Africa Subsahariana (con especial mencién a Ghana, Kenia, Angola)

Grupos
- América Latina (con especial mencién a Cuba).
- Europa del Este (especial mencion a Balcanes y Turquia).

- Paises de la cuenca mediterranea.

5,00 ptos

- Asia (con especial mencion a Vietnam, Camboya, China, Filipinas y Myanmar).

- Africa Subsahariana (con especial mencién a Ghana, Kenia, Angola).

GRUPOS Y EVENTOS

SEGURO DE VIAJES

Seguro de accidentes en viaje.
Seguro de asistencia-Cobertura equipajes y personas

Cobertura por demoras

3,0 ptos|

5,0 Ptos
1,50 ptos
3,00 ptos

0,50 ptos
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ACUERDO DE SERVICIO (SLA) 6,0 Ptos

FACTURACION 3,0 Ptos|

Valoracién de mejoras sobre el procedimiento de entrega de facturas
Otra documentacion justificativa (estados de vuelos)

Extracto mensual de facturacion

REGIMEN DE PAGOS 3,0 Ptos
Crédito de pago 1,00 ptos
Sistema de pagos propuesto 2,00 ptos
Tarjeta 0,75 ptos
Transferencia 0,50 ptos
Moneda (ddlar, libras,... etc.) 0,75 ptos

Las valoraciones econdémicas se calcularan sobre el porcentaje de descuento
sobre cada criterio de valoracion.

Ejm:

e Para el criterio “Emision de vuelos domésticos nacionales” (Max. 3 puntos):
Fee max. 8.55€
Fee minimo -1.5€
Las ofertas presentadas son:
Empresa A: 0€
Empresa B: 3€
Empresa C: -1.5€
1. Célculo de % de descuento:
A 8.55€ - 0€ = 100%

8.55€

B 8.55€ - 3€ = 64%
8.55€

C 8.55€-(-1.5)€ = 117%
8.55€

2. Calculo de puntos:

A 100 X3 = 2.56 puntos

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

117

B 64 X3 = 1.64 puntos
117

C 117 X3 = 3 puntos
117

17.ADJUDICACION DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona mediante la oportuna adjudicacion del contrato por
el Organo de Contratacién, a propuesta de la Mesa de Contratacion. El
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Organo de contratacion debera motivar su decision si disiente de la propuesta
de la mesa.

El contrato se adjudicara en el plazo maximo de 30 dias desde la apertura de
plicas en sesion publica.

La adjudicacion del contrato sera notificada a los licitantes por escrito
mediante un fax o correo electronico facilitado.

18.FORMALIZACION DEL CONTRATO

El documento de formalizacion del contrato se otorgara dentro del plazo de
30 dias, a contar desde el siguiente al de recepcion de la notificacion de la
adjudicacion.

Cuando por causas imputables al contratista, no pudiese formalizarse el
contrato dentro del plazo indicado, la FIIAPP podra acordar la resolucion del
mismo, previo el preceptivo trdmite de audiencia del interesado.

El contrato tendra caracter privado, siendo competente el orden
jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
interpretacion o aplicacion.

19.NORMAS REGULADORAS

El contrato que se suscriba tendra caracter privado y se regira
por:

» Las clausulas contenidas en este Pliego.

= El Manual de Contrataciéon de Suministros y Servicios de la FIIAPP.

= Lo establecido en la Ley 50/2002 de Fundaciones

= Lo establecido por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anejos al mismo, o de las instrucciones, pliegos 0 normas de
toda indole dictados por la FIIAPP que puedan tener aplicacion en la
ejecucion de lo pactado, no eximira al empresario de la obligacién de su
cumplimiento.

Segun lo dispuesto en el articulo 21.2 del Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, el orden jurisdiccional civil sera el competente
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para resolver las controversias que surjan entre las partes en relacién con
los efectos, cumplimiento y extincion de los contratos privados. Este orden
jurisdiccional sera igualmente competente para conocer de cuantas
cuestiones litigiosas afecten a la preparacion y adjudicacion de los contratos
privados.

20. REGIMEN DE PAGOS

El pago se efectuara a mes vencido, previa presentacion de factura por el
adjudicatario, especificando las acciones realizadas a lo largo del mes y el
tiempo consumido por las mismas asi como el tipo de servicio realizado
(programacion, disefio o carga de datos).

21.SUBCONTRATACION

Las actividades objeto de este contrato deberan ser ejecutadas directamente
por la empresa adjudicataria. Con caracter excepcional, la FIIAPP podra
autorizar la subcontratacion de personal o tareas vinculadas al objeto del
contrato por empresa distinta a la adjudicataria, en los términos previstos por
los articulos 227 y 228 de la TRLCSP. La aceptacion debera ser expresa.
Sera requisito imprescindible que la empresa subcontratista esté al corriente
de pago de las obligaciones de pago de sus obligaciones fiscales y de
Seguridad Social.

La empresa adjudicataria sera responsable ante FIIAPP por la actuacion de
la empresa subcontratada en todos los ambitos, incluyendo la calidad del
servicio, plazo de entrega, finalizacion, obligaciones con relacion al
tratamiento de datos e informacion, asi como el cumplimiento por la empresa
subcontratada de sus obligaciones sociales y fiscales.

22.PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Los trabajos que se realicen en cualquiera de los apartados seran propiedad
de FIIAPP.

El adjudicatario no podra utilizar para si o proporcionar a terceros dato alguno
de los trabajos contratados, ni publicar, total o parcialmente el contenido de
los mismos sin autorizacién escrita de la FIIAPP. En todo caso el adjudicatario
sera responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del incumplimiento
de esta obligacion.

18
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23. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion del contrato las establecidas en los articulos 223 y
237 del TRLCSP.

24.INICIO DE LOS TRABAJOS

La fecha oficial de comienzo de los trabajos sera desde la formalizacion del
contrato por ambas partes.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS
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ANEXO | (Cumplimentar en el Excel adjunto)
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DECLARACION RESPONSABLE
D./Dia. .......... ,conD.N.Il. ............. , actuando en representacionde .......... ,
con C.I.F., con domicilio social en ............... ,en calidad de ................ ,

interesado en el procedimiento de adjudicacién convocado por la Fundacion
Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas.

Por la presente DECLARO RESPONSABLEMENTE, a los efectos previstos
en el articulo 146.1 c) del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Puablico (en adelante TRCLSP) aprobado mediante Real Decreto Legislativo
3/2011 de 14 de noviembre.

e No incurrir mi representada en causa de prohibicion para contratar con el
sector publico conforme a lo previsto en el articulo 60.1 del TRLCSP

eHallarme al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con
la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio
de comprometerme a aportar la justificacion acreditativa de tal requisito
antes de la formalizacién del contrato conforme a lo previsto en el Pliego de
Condiciones Generales por el que se rige la contratacion, de resultar mi
representada adjudicataria.

= T Y- R [0 [T de 2017.

(Lugar, fecha y firma del licitador)

Fdo:
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ANEXO Il

Declaracion responsable personas juridicas

D.(....),con N.L.LF.(...), en calidad de (apoderado, director general, administrador
unico...) del (), con N.I.F. (...), y con domicilio a efectos de notificaciones en (...),
n® (...), (CP), (Localidad), a los efectos de dar cumplimiento a lo previsto en la
normativa vigente de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion
del terrorismo,

CERTIFICA

1 - Que los datos consignados en la documentacion aportada para cumplir con la
obligacion de identificacion formal establecida en el articulo 4 del Reglamento de
la Ley 10/2010 son veraces, estando toda la informacién aportada vigente:

Sl NO

2 - Que la estructura de propiedad o control de la sociedad a la que representa es
la siguiente:
No existe ningln socio / accionista con una participacion superior al 25%.

Que la relacion de los socios / accionistas con una participacion superior al 25%
es la siguiente:

NOMBRE COMPLETO
DEL SOCIO O
ACCIONISTA

PF /
PJ

IDENTIFICACION

NACIONALIDAD

PARTICIPACION
(%)

PF: persona fisica / PJ: persona juridica

3 — Que las personas fisicas que en ultimo término poseen o controlan, directa o
indirectamente, un porcentaje superior al 25% del capital o de los derechos de
voto de la persona juridica a la que represento, o que a través de acuerdos o
disposiciones estatutarias o por otros medios ejercen el control, directo o

indirecto, de la gestion de la persona juridica, son:

No existe ninguna persona o personas fisicas que en ultimo término posea o
controle, directa o indirectamente, un porcentaje superior al 25 % del capital o de

los derechos de voto la mercantil a la que represento, o que por otros medios
ejerza el control, directo o indirecto, de la gestion de dicha mercantil.*
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Los siguientes:

NOMBRE COMPLETO DEL

TITULAR REAL IDENTIFICACION

NACIONALIDAD

CONTROL (%)

4 - Que actian como administradores, miembros del Patronato (para
fundaciones) o miembros de la Junta Directiva (para asociaciones):

NOMBRE ADMINISTRADOR

PF/PJ

IDENTIFICACION

NACIONALIDAD

En el caso de que alguno de los administradores, patronos o miembros de la
junta directiva anteriormente mencionados sea una persona juridica, indicar el
nombre de la persona fisica nombrada por el administrador persona juridica:

SOCIEDAD NOMBRE

ADMINISTRADOR

IDENTIFICACION

NACIONALIDAD

Y para que conste, y a los efectos requeridos, se expide la presente.

En(...),;a(...)de(....)de (...)

23




