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1. ANTECEDENTES Y CONTEXTO

1.1. Aspectos generales

La Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas
(FIHIAPP) es una fundacién del sector publico espafiol sin &nimo de lucro cuyas
actividades, caracterizadas por la busqueda del interés general, se enmarcan en el
ambito de la cooperacion internacional destinada a la modernizacion institucional, a la
reforma de las Administraciones Publicas y al fortalecimiento de la gobernabilidad
democrética.

En orden a sus fines fundacionales y en respuesta a una solicitud del Presidente de
Colombia, Juan Manuel Santos, de apoyo técnico en la lucha contra la corrupcién, en
enero de 2014 la Unién Europea y la FIIAPP firman un Acuerdo de Delegacion para la
ejecucion del proyecto “Fortalecimiento institucional de la capacidad colombiana para
aumentar la integridad y la transparencia”, en adelante ACTUE Colombia?, con el fin
de apoyar a la Administracion Publica colombiana en la implementacion de la Politica
Publica Integral Anticorrupcién (PPIA), especialmente a la Secretaria de Transparencia
que brindara la orientacién técnica necesaria para la implementacién del proyecto.
Dicho Acuerdo, concede una contribucién a FIIAPP de 7.475.000€, bajo la modalidad
de gestiéon centralizada indirecta que en el desempefio de sus tareas aplicara sus
propias normas y procedimientos.

El fendbmeno de la corrupcion en Colombia sigue siendo un problema de gran
envergadura, complejo y mutante, a pesar de los cambios normativos e institucionales
impulsados por el Gobierno colombiano en los ultimos afios. Dichos cambios se han
introducido en diferentes niveles de actuacion: en el nivel de las prioridades de
desarrollo y de las politicas publicas, como estrategia transversal de buen gobierno
para prevenir y luchar contra la impunidad de los actos de corrupcién e identificando
sectores prioritarios en los que introducir medidas. En el nivel normativo, expidiendo
leyes para fortalecer los mecanismos para prevenir, investigar y sancionar actos de
corrupcién; para regular el acceso a la informacion publica y garantizar su ejercicio;
para definir principios y atributos que guien la participacion ciudadana y las
responsabilidades de quienes participan (mas informacion en el Anexo lll de estos
Pliegos de Condiciones Técnicas).

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

1 Anticorrupcion y Transparencia de la Unién Europea para Colombia.
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Sumado a lo anterior, la respuesta del Gobierno para hacer frente a los compromisos
internacionales adquiridos en materia de transparencia y lucha contra la corrupcion,
entre los que se destaca el interés del pais en ingresar en la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), en el Estandar Internacional de
Transparencia en industrias extractivas (EITI, por sus siglas en inglés) y en la Alianza
de Gobierno Abierto - AGA? (OGP por sus siglas en inglés)®, también ha involucrado a
una diversidad de actores procedentes tanto del sector publico, del sector privado y de
la sociedad civil.*

n y Transparencia
para Colombia

En este contexto, el objetivo general de la Accion es que “El Estado colombiano
aumente su integridad y rendicion de cuentas en todas las esferas del Estado,
fortaleciendo el buen gobierno en la gestion de los asuntos publicos, el imperio de la
ley y la capacidad para prevenir y combatir mas eficazmente la corrupcién, incluyendo
la recuperacion de activos.”

El objetivo especifico es que “Colombia cuente con una cultura de legalidad y un
sistema publico y privado mas transparente en el cual se entregan bienes y servicios
publicos en sectores prioritarios de manera mas eficiente, efectiva y justa.”

Para ello, la Accidn se articula a través de un enfoque integral, sectorial, multi-actor y
transversal en cuatro componentes:

o Componente 1: Infraestructura de integridad publica, impulso, coordinacion y
monitoreo de las politicas anticorrupcion.

o Componente 2: Estrategias sectoriales de transparencia e integridad.

o Componente 3: Promocion del control ciudadano y de la participacion del
sector privado.

o Componente 4: Fortalecimiento de la deteccién e investigacion de actos de
corrupcion.

1.2. Estructura de gestion del Proyecto

La gestion del Proyecto se lleva a cabo a través de la interaccion entre los siguientes
actores:

a) Delegaciéon de la Union Europea en Bogota (DUE), unidad que representa a la
Unién Europea en Colombia.

b) Entidad Delegada: Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administracion
y Politicas Publicas (FIIAPP) que incluye un equipo para la implementacion del
proyecto compuesto por personal, una parte en Colombia y otra en Madrid.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

c) Entidad socia lider: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica
(ST).

2 http://agacolombia.org/

3 Open Government Partnership. www.opengovpartnership.org/es.
4 Para ampliar informacion sobre los actores con los que se ha colaborado en el proyecto, ver
Anexo | de estos Pliegos de Condiciones Técnicas.
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d) Entidades socias: Departamento Administrativo de la Funcion Publica, Ministerio
de Minas y Energia, Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, Invima, Consejo
de Estado, Procuraduria General de la Nacion, Ministerio de Educacion Nacional.

e) Comité Directivo: érgano colegiado, presidido por la Secretaria de Transparencia y
la DUE, y cuya principal funcién es supervisar y validar los aspectos estratégicos y
politico-institucionales sobre la ejecucion del proyecto para asegurar su éxito. Se
relne una vez al afio.

f) Comité Técnico: 6rgano colegiado, presidido por la ST y cuya principal funcién es
acompafar la coordinacién técnica de las actividades del proyecto.

2. JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

La presente evaluacion se dirige a analizar la intervencion de la Unién Europea en
Colombia en materia de transparencia y lucha contra la corrupcién, con un periodo de
implementacion previsto de 54 meses, incorporando una mirada amplia que incluya a
todas las entidades socias del proyecto ACTUE Colombia.

El objetivo general de la evaluacion es:

e Analizar la logica de intervencion del proyecto ACTUE Colombia orientada a la
consecucion de los resultados esperados en materia de transparencia y lucha
contra la corrupcién en Colombia, asi como de la modalidad de gestion
centralizada indirecta (cooperacion delegada) de la Unién Europea.

Para alcanzar este objetivo se proponen los siguientes objetivos especificos
directamente vinculados a los resultados del proyecto:

a) analizar el aporte del proyecto al fortalecimiento de las capacidades
institucionales de las entidades socias, para el desarrollo de politicas y
herramientas en materia de transparencia y lucha contra la corrupcion y su
implementacién en Colombia.

b) analizar el fortalecimiento de la coordinacién inter-institucional para la
implementacion de las politicas publicas en materia de gobierno abierto;
transparencia, prevencion de corrupcién y rendicién de cuentas, y

c) determinar el valor afadido de las asistencias técnicas prestadas a las
entidades socias.

d) analizar los procesos de gestion inherentes a la modalidad de cooperacion
delegada en términos de utilidad estratégica y eficacia en la implementacion
del proyecto.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

En cuanto a su utilidad, la presente evaluacion serd un elemento para la rendicién de
cuentas tanto para FIIAPP, la Comisién Europea y concretamente su Delegaciéon en
Colombia (DUE), asi como para las entidades socias del proyecto frente sus
respectivos grupos de interés, asi como frente a la ciudadania general. Asimismo, se
espera que sirva para poner en valor la contribucion del proyecto a las iniciativas
realizadas y obtener lecciones aprendidas y recomendaciones para i) futuras
iniciativas de transparencia y anticorrupcion apoyadas por la Unién Europea en
Colombia, entre otros tomando en cuenta los compromisos con la promocion de la
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transparencia y rendicién de cuentas anclados en el Fondo Fiduciario de la UE, ii)
mejoras en la implementacion de proyectos de cooperacion delegada de la Comision
Europea gestionados por FIIAPP.

Adicionalmente, dado que el proyecto ACTUE Colombia apoyd una serie de iniciativas
de caracter internacional, asi como acciones de politica publica anti-corrupcién
inspiradas en las de otros paises de la region y del mundo, se espera que esta
evaluacién aporte lecciones aprendidas y recomendaciones Utiles para otros contextos
fuera de las fronteras colombianas.

3. ALCANCE DE LA EVALUACION Y ACTORES IMPLICADOS

El objeto de esta evaluacion es el Proyecto ACTUE Colombia en sus cuatro lineas
estratégicas asi como la modalidad de gestion del mismo.

En cuanto a su ambito geografico abarca el pais objeto de la Accion, Colombia.
Debera tenerse en cuenta que la mayoria de las intervenciones han tenido una
dimension nacional y algunas han estado focalizadas en el ambito territorial,
centrandose en tres departamentos (Quindio, Risaralda, Chocd) y seis municipios en
estos departamentos tres de los cuales son las ciudades capitales. Asimismo, el
equipo de proyecto se ubica tanto en Bogota (Colombia) como en la sede de FIIAPP
en Madrid.

El &mbito temporal de la evaluacion abarca el periodo de aplicacion del Acuerdo de
delegacion, es decir, entre enero de 2014 y marzo de 2018 cuando cierran las ultimas
asistencias técnicas contratadas, un total de 51 meses.

Respecto al alcance institucional, se pretende que la evaluacion sea un proceso
participativo en el que se consulten la pluralidad de opiniones de los actores
implicados directamente con el proyecto. En el Anexo | se detalla un listado preliminar
de los principales actores indispensables a ser consultados.

En términos de criterios de evaluacién, la evaluacion debe considerar los cinco
criterios definidos por el CAD-OCDE (pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e
impacto) y los criterios de evaluacion especificos de la UE (coherencia y el valor
anadido de la UE).

En el Anexo Il se detalla la lista de los principales documentos formales de la
Accion. Ademaés, la pagina web del proyecto ACTUE Colombia
(www.actuecolombia.net) contiene informacion exhaustiva sobre las actividades del
proyecto, asi como pone a disposicion la mayoria de los informes finales de las
contrataciones realizadas.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

El equipo evaluador seleccionado tendrd acceso a la documentacion necesaria para
llevar a cabo su cometido, bien en formato electrénico o en papel.

4. PREGUNTAS DE EVALUACION
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4.1 Analisis de la logica de intervencion y desarrollo del proyecto

En el marco del fortalecimiento de las politicas publicas en materia de gobierno
abierto® (transparencia y acceso a la informacion publica, participaciéon ciudadana,
rendicion de cuentas e integridad), se enumeran las siguientes preguntas principales:

a) Preguntas generales

a.l. ¢La estrategia de implementacion seguida por el proyecto ha respondido y/o
se ha adaptado a las necesidades de las entidades socias, al contexto?

a.2. ¢Cudl ha sido la principal aportacién del enfoque integral, sectorial y multi-
actor del proyecto ACTUE? Pronunciamiento de su idoneidad en el contexto
aplicado y recomendaciones para su mejora.

a.3. ¢Fue adecuada la visibilidad del proyecto entre las entidades colaboradoras y
externamente respecto a otros actores?

a.4. ¢ Cual ha sido el grado de armonizacion / articulacion con otras iniciativas de la
cooperacion internacional?

b) Fortalecimiento institucional

b.1. ¢En qué medida el proyecto ACTUE Colombia ha contribuido a promover de
manera eficaz el fortalecimiento de las herramientas para promover la
transparencia y acceso a la informacién publica y la rendicion de cuentas para
la prevencion de la corrupcion y el fomento de una cultura de integridad?

b.2. ¢En qué medida ha mejorado el desempefio institucional de las entidades
apoyadas por el proyecto6 en el cumplimiento de sus mandatos legales en
materia de transparencia y rendicion de cuentas?

b.3. ¢Cuales son las lecciones aprendidas de los pilotos desarrollados a nivel
territorial? ¢ Qué lecciones y/u orientaciones aportan para futuras iniciativas de
fortalecimiento institucional territorial en materia de gobierno abierto en el
marco de la implementacién de los Acuerdos de Paz?

b.4. ¢(Se ha fortalecido la coordinacién interinstitucional entre las instituciones
responsables y la articulacidon con actores relevantes en materia de Gobierno
abierto; transparencia, anticorrupcion y rendicién de cuentas?

5 Ver www.opengovpartnership.org

6 Secretaria de Transparencia, Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Ministerio
de Salud y de la Proteccion Social, Ministerio de Minas y Energia, Invima, Consejo de Estado,
Procuraduria General de la Nacion y Ministerio de Educaciéon Nacional.

—

ecto Anticorrupeié
de la Unién Europea

La evaluacion deberd responder a las siguientes preguntas, que estan articuladas en
dos secciones:

n y Transparencia
para Colombia
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b.5. ¢En qué medida el proyecto ACTUE Colombia ha contribuido a fortalecer el
desempenio de las Comisiones Regionales de Moralizacion?

n y Transparencia
para Colombia

b.6. ¢ Cudl ha sido la apropiacién por parte de las entidades socias, en cuanto a la
definicion, implementacién y seguimiento de las iniciativas del proyecto y cual
ha sido el grado de coordinaciéon con el equipo del proyecto? ¢Cudl es el grado
en el que las acciones llevadas a cabo podran continuar después de la
finalizacion de ACTUE Colombia?

c) Sectorial

c.1l. ¢Cuales han sido los principales resultados, aciertos y desafios de las
estrategias sectoriales apoyadas por ACTUE Colombia7 para prevenir la
corrupciéon y promover la transparencia, el acceso a la informacion publica, la
rendicion de cuentas y la cultura de integridad? ¢Estan alineadas con los
esfuerzos del pais con el gobierno abierto?

d) Sociedad civil y sector privado

d.1. Contribucién y las lecciones aprendidas del proyecto en el fortalecimiento del
control social y la incidencia de la sociedad civil en el acceso a la informacién,
rendicion de cuentas y la lucha contra la corrupcion

d.2. En el marco de las asistencias técnicas a AGA y EITI, ¢se ha fortalecido el rol
de la sociedad civil?

d.3. ¢ Se ha logrado atraer a nuevos actores sociales que trabajan sobre acceso a
informacion, rendiciéon de cuentas y prevencion de la corrupcion?

d.4. ¢En qué medida las iniciativas apoyadas por el proyecto en control social
refuerzan y aportan valor a las iniciativas realizadas con las entidades
publicas?

d.5. ¢En qué medida se ha promovido la participacion y compromiso del sector
privado en iniciativas para la transparencia y la ética empresarial?

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

7 Sector salud, industrias extractivas, cultura de integridad y justicia abierta.
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4.2 Analisis de la modalidad “cooperacion delegada”

A continuacion, se presenta un listado con las preguntas enunciadas para analizar la
modalidad de cooperacién delegada:

e) Cooperacion delegada

e.l ¢(Cual es el valor afiadido de la cooperacién delegada como modalidad de
gestion de fondos de la UE en este proyecto?

e.2 ¢Cudl es el valor afadido de la Entidad Delegada en la prestacién de
asistencia técnica en la coordinacion y ejecucion del proyecto? ¢ Qué fortalezas
y debilidades ha habido en la implementacion del proyecto ACTUE Colombia?

5. METODOLOGIA

La evaluacion se llevard a cabo de acuerdo con los Estandares de Calidad para la
Evaluacion del Desarrollo del CAD (2010)8 y con los lineamientos metodoldgicos de la
Unién Europea® para la realizacion de evaluaciones externas.

Es responsabilidad del equipo evaluador presentar en su propuesta el marco tedrico-
metodoldgico adecuado al propoésito, los objetivos y la utilidad prevista de la
evaluacién, seleccionando los enfoques y técnicas aceptadas cientificamente que
mejor se ajuste a cada caso concreto. Todo ello ajustado al tiempo y los recursos
disponibles para llevarla a cabo.

Deberéa asegurar la solidez de sus procedimientos y garantizar la robustez y validez de
las conclusiones y las recomendaciones respecto a los hallazgos de la misma. De
cara, ademas, a garantizar su utilidad, deben ser concretas y responder a las
necesidades informativas de todos los actores implicados.

Con el fin de dotar de mayor robustez al andlisis, la metodologia propuesta debera
indicar de manera concreta el tipo de informacién que se busca obtener con cada
técnica, como se asegurara la complementariedad y el contraste entre los métodos,
técnicas y fuentes de informacion, y anticipara las posibles limitaciones o
condicionantes de la evaluacion.

Junto a otras técnicas que resulten relevantes a juicio del equipo evaluador, la
propuesta debera incluir necesariamente la revision de la documentacién técnica del
Proyecto (formulacion, seguimiento, informes disponibles, etc.), asi como la inclusién
de técnicas cualitativas de recoleccion de informacién y analisis.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

& https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/46297655.pdf
9 DEVCO Metodological guidance for evaluation http://ec.europa.eu/europeaid/node/71165
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Para articular de manera sistematizada y légica el enjuiciamiento comprensivo, la
propuesta técnica tendrd como eje una matriz de evaluacion. La matriz deberd
contener una primera operacionalizacion que incluya el encaje entre el planteamiento
tedrico-metodoldgico, las preguntas, los indicadores y las distintas fuentes y técnicas
(medios de verificacion). La operacionalizacion no tiene que suponer necesariamente
una modificacion de las preguntas de evaluacion planteadas, sino su desarrollo en
subpreguntas, en coherencia con el resto de la formulacibn de cada una de las
columnas de la matriz de evaluacion. Por ello, no se valorara como mejora la
ampliacion o variacién de las preguntas de evaluacién. No obstante, los equipos
podran argumentar debidamente una revision de las preguntas planteadas en sus
propuestas técnicas. Las preguntas finales que orientaran la evaluacion se
determinaran entre el equipo seleccionado y el Comité de Gestion de la Evaluacion, en
el marco de la elaboracion del informe preparatorio.

6. GESTION DE LA EVALUACION

La evaluacién se llevara a cabo asegurando la participacion de los principales actores
implicados y tomando como referencia el Manual de Gestibn de Evaluaciones
Conjuntas del CAD de la OCDE. La gestion de la evaluacion incluir:

Un Comité de Gestidn integrado por el equipo ACTUE Colombia destinado en Bogota
(Colombia) como el ubicado en Madrid junto con la Direccién del Area Seguridad y
Justicia de FIIAPP.

Correspondera al Comité de Gestion:

¢ Mantener una interlocucién permanente con el equipo evaluador, las entidades
socias y la DUE.

e Asesorar y supervisar metodol6gicamente el proceso evaluativo.

e Llevar a cabo el control de calidad de la evaluacién y velar por el cumplimiento de
los plazos.

e Validar el informe preparatorio y aprobar los diferentes productos de la evaluacion,
previa retroalimentacion con las entidades socias y DUE.

e Facilitar la difusion de los resultados de la evaluacion.

Las entidades socias del proyecto ACTUE Colombia a su vez, en particular

la Secretaria de Transparencia, Funcion Publica, Ministerio de Salud y Proteccion
Social, Ministerio de Minas, Procuraduria General de la Nacién, Consejo de Estado,
organizaciones de la sociedad civil como Transparencia por Colombia, la Alianza Mas
Informacion Mas Derecho, Somos Mas, Corporacién Region, entre otros, participaran
de la siguiente forma en el proceso de la evaluacion:

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Trasladar sus comentarios, sugerencias y necesidades informativas al Comité de
Gestion.

e Participar en la retroalimentacion del proceso de evaluacion, recibir los productos
entregados por el equipo evaluador y trasladar al Comité de Gestibn sus
comentarios y sugerencias a los mismos.
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e Facilitar al equipo evaluador los contactos y el acceso a toda la informacién
relevante para la evaluacion.

e Contribuir a la difusion de los resultados de la evaluacion.

e Facilitar la utilizacion de las recomendaciones de la evaluacion.

7. DURACION Y FASES DE IMPLEMENTACION PROPUESTAS

La duracion del contrato estimada es de seis (6) meses, cuyo inicio esté previsto para
noviembre de 2017, y con posibilidad de prérroga de tiempo.

Durante este periodo se contempla la realizacién de dos (2) viajes de trabajo de
campo como sigue:

e El primero, previsto en noviembre de 2017, con un tiempo estimado de diez
(10) dias en Colombia para realizar la evaluacion de la mayoria de actividades
apoyadas por ACTUE Colombia antes del fin de afio, y dos (2) dias en Madrid
para recolectar informacion para la segunda dimension de la evaluacion
relativo al modelo de “cooperacion delegada” (hay flexibilidad para retrasar la
fase de trabajo de campo en Madrid).

e El segundo, previsto en marzo de 2018, con un tiempo estimado de cuatro (4)
dias en Colombia para recoger informaciébn complementaria sobre las
consultorias de estrategia territorial y apoyo a sociedad civil.

Se atendra a la siguiente distribucion de fases, tareas, productos y tiempos:

7.1 Fase |. Actividades preparatorias y estudio de gabinete

Con una duracién total no superior a dos semanas, comprendera las siguientes
actividades:

- Reunioén inicial con el Comité de Gestidn para aclarar el alcance del encargo.

- Identificacion de los informantes clave de la evaluacion.

- Revisién de la documentacion preliminar y adquisicion de nueva documentacion
disponible en sede y en terreno.

- Elaboracion del programa de trabajo actualizado y calendario.

- Reconstruccién preliminar de la légica de intervencién del Programa.

- Elaboracion del informe preparatorio.

7.2 Productos fase |

Mapeo de intervenciones, identificacién de actores y reconstruccion preliminar
de lalégica de intervencién del Proyecto.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Producto I. - Informe preparatorio: El informe contendra el disefio definitivo de la
evaluacién, que debera incluir i) una breve descripcion del objeto de evaluacion; ii) la
l6gica de intervencion del Programa; iii) el marco conceptual de andlisis; iv) una
propuesta metodoldgica, que incluira las técnicas y herramientas para la recogida de
informacion, un plan de andlisis detallado; v) el plan de trabajo de campo y vi) una
matriz de evaluacion definitiva.
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7.3 Fase Il. Trabajo de campo

Duracion total no superior a cuatro semanas, dividido en dos misiones realizadas en

Colombia y Madrid (ver parrafo inicial de esta seccién) que incluira:

- Recoleccion de datos en Colombia y Espafia, aplicacion de las técnicas y
herramientas metodoldgicas disefiadas para la recogida de informacion, conforme
a lo previsto en el informe preparatorio.

- Reuniones de presentacion y devolucion con las entidades socias participantes.

- Informe al Comité de Gestidn sobre los resultados del trabajo de campo.

7.4 Productos fase Il

Producto Il — Primer informe al Comité de Gestion sobre los resultados del
trabajo de campo, de la primera mision realizada de acuerdo a lo descrito en el
parrafo inicial de esta seccion.

Debe incluir lo siguiente:

- Presentaciones de las reuniones de retroalimentacion al final de la primera visita a
campo.

- Informe preliminar del trabajo de campo con las entidades socias clave después de
la primera fase de trabajo de campo (diciembre 2017).

Producto Il = Segundo informe al Comité de Gestion sobre los resultados del
trabajo de campo completo, cubriendo las dos misiones realizadas.

- Presentaciones de las reuniones de retroalimentacion al final de la segunda visita a
campo.

- Informe preliminar del trabajo de campo con las entidades socias clave después de
la primera y segunda fase de trabajo de campo (diciembre 2017 y marzo 2018
respectivamente).

7.5 Fase lll. Andlisis e interpretacion de la informacién, elaboracion y presentacion
del informe final.

Andlisis en profundidad de la informacién recolectada. Tendra una duracién total no

superior a dos semanas e incluira las siguientes acciones:

- Elaboracién del informe final, que incluira los anexos correspondientes (incluyendo

las presentaciones de las reuniones de retroalimentacion de la segunda visita a
campo).
(El equipo evaluador explicitara de qué manera estas observaciones han sido
incorporadas en el documento y expondra, en su caso, los argumentos que
recomiendan su no consideracion, salvaguardando en todo momento la
independencia de la evaluacion, en correspondencia con los Estandares de
evaluacion del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE y la UE.)

- Elaboracién de documento de sintesis y presentacion multimedia.

- Presentacion del informe final

11
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7.6 Productos fase Ill:

Informe final
Se compondra de los siguientes documentos:
Producto IV - El informe final, redactado en espafiol.

- Una relacion de anexos, que incluird, entre otros documentos, una sintesis del
encargo de la evaluacion, la relacion de técnicas e instrumentos aplicados, las
guias de entrevista, los cuestionarios y el resto de herramientas utilizadas) y un
listado con las principales fuentes de informacion.

- Unresumen ejecutivo, redactado en espafiol

Producto V — Devolucion de los resultados y una presentacién multimedia con los
principales hallazgos de la evaluacion.

Los informes y sus anexos seran entregados en formato digital, en PDF y Word, la
presentacion multimedia en formatos compatibles para garantizar su adecuada
publicacion posterior, segun los formatos que se consideren oportunos.

El contrato comprende una presentacion de los resultados por parte del equipo
evaluador ya sea presencial o a través de videoconferencia.

8. PREMISAS DE LA EVALUACION, AUTORIA Y PUBLICACION

Esta evaluacion se guiara por los Estdndares de Calidad para la Evaluacion del
Desarrollo del CAD de la OCDE vy por lo contemplado en la Politica de Evaluacion de
la Union Europea. A lo largo del proceso de evaluacion la persona evaluadora o el
equipo evaluador debera observar las siguientes premisas:

- Externalidad e independencia: La persona evaluadora o el equipo evaluador
debera garantizar su independencia respecto del objeto evaluado. La persona
evaluadora o el equipo evaluador es independiente de las organizaciones que han
participado en el disefio y ejecucién del proyecto. La independencia implica ser libre de
las influencias politicas y presiones de cualquier organizacion, tener pleno acceso a la
informacién y absoluta autonomia a la hora de realizar investigaciones y redactar
conclusiones. Suscribirdn una declaracion de ausencia de posibles conflictos de
intereses, conforme al Anexo VI 0 VIl a estos pliegos; prestardn un tratamiento
respetuoso y no discriminatorio a todas las personas y colectivos implicados en el
proceso de revision y desempefiaran sus tareas con integridad y honestidad.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

- Anonimato y confidencialidad: Durante el desarrollo de la evaluacién se
debera garantizar el respeto a la intimidad y el adecuado tratamiento de los datos
personales. Especialmente, en contextos de conflicto o riesgo para la integridad
personal, se extremaran las medidas para evitar posibles dafios derivados de la
identificacion de las personas que participen en la evaluacion.
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- Credibilidad: Para que sus productos resulten creibles y asumibles ante los
diferentes actores implicados, la evaluacion deberd responder a las diversas
necesidades de informacién; habra de llevarse a cabo de acuerdo al cronograma
previsto; y se realizard de una forma sistematica y metodolégicamente robusta,
acometiendo cada una de las fases de manera clara y suficientemente argumentada,
de tal modo que los hallazgos y recomendaciones resulten fundados.

- Utilidad: Los productos de la evaluacion deberdn reconocer sus propias
limitaciones, reflejar las diferentes visiones sobre el objeto de la evaluacion, y mostrar
una imagen equilibrada de éste, que permita apreciar sus logros y fortalezas, asi como
sus posibles carencias y debilidades. En caso de que existan discrepancias
importantes entre la persona evaluadora/equipo evaluador y los 6rganos de gestién del
proyecto, se dejard constancia de las mismas en el informe final.

- Convalidacién de la informacién: Corresponde a la persona evaluadora o el
equipo evaluador garantizar la veracidad de la informacion recopilada para la
elaboracion de los informes y serd asimismo responsable del contenido del informe
final.

- Comunicacién: La comunicacion de los hallazgos y recomendaciones se
realizara de forma clara, concisa y concreta, utilizando formatos adaptados a las
diferentes audiencias.

- Incidencias: En el supuesto de la aparicion de problemas durante la
realizacion del trabajo de campo o en cualquier otra fase de la revision, éstos deberan
ser comunicados inmediatamente al Comité de Gestion. De no ser asi, la existencia de
dichos problemas en ningun caso podré ser utilizada para justificar el incumplimiento
de lo establecido en estos Pliegos.

- Entrega de los Informes: En caso de retraso en la entrega de los informes o
en el supuesto de que la calidad de los informes entregados sea manifiestamente
inferior a lo pactado, seran aplicables las medidas previstas en Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico.

Tal y como se especifica en la Politica de Evaluacion de la Cooperacion de la UE, el
informe completo de evaluaciéon serd de acceso publico a través de Internet, sin
perjuicio de su posible difusion total o parcial a través de otros medios.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS
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ANEXO | LISTADO PRELIMINAR DE ACTORES INVOLUCRADOS

Delegacion de la Union Europea en Bogota (DUE), unidad que representa a la
Union Europea en Colombia.

Entidad Delegada: Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administracién
y Politicas Publicas (FIIAPP) que incluye un equipo para la implementacion del
proyecto compuesto por personal, una parte en Colombia y otra en Madrid.

Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica (ST).

Entidades socias: Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica, Ministerio
de Minas y Energia, Ministerio de Salud y de la Proteccion Social, Invima, Consejo
de Estado, Procuraduria General de la Nacion, Ministerio de Educacion Nacional.

En el nivel territorial: Comisidbn Nacional de Moralizacion y las Comisiones
Regionales de Moralizacion; gobernaciones de los departamentos de Quindio,
Risaralda y Chocé; alcaldias de seis municipios seleccionados: Armenia y Pijao
(Quindio), Pereira y Guatica (Risaralda) y Quibdé e Istmina (Choco).

Sector privado: empresas participantes en las iniciativas de autorregulacion del
sector privado (“Empresas Activas Anticorrupcion”® y Pactos de transparencia en
el sector privado??)

Sociedad civil: organizaciones participantes en la Iniciativa para la Transparencia
de las Industrias Extractivas (EITI) y la Alianza Gobierno Abierto Colombia (AGA),
en la Comisién Nacional Ciudadana de Lucha Contra la Corrupcién (CNCLCC) y
otras iniciativas incluidas dentro de la linea estratégica de participacion ciudadana.

Adjudicatarios de las contrataciones realizadas por FIIAPP en el marco del
proyecto ACTUE Colombia??.

10. ANEXO Il LISTADO PRELIMINAR DE DOCUMENTACION

Para llevar a cabo el proceso de analisis del Programa, ademas de los documentos de
la Cooperacién Europea y la normativa internacional, la evaluacién tomara como
referencia, entre otros, los siguientes documentos:

Documentacioén de referencia del proyecto:
- Convenio de Financiacion UE - Colombia

- Acuerdo de Delegacion incluyendo: Contrato; Descripcion de la Accién; Matriz
Marco Logico

- Informes de aplicacion anuales y trimestrales (seran entregados al
adjudicatario)

- Web ACTUE: http://actuecolombia.net/ sitio web en el que es posible acceder a
la gran mayoria de los productos realizados durante su implementacion.

10 http://www.iniciativaeaca.org/wp/

11 http://www.secretariatransparencia.gov.co/estrategias/Paginas/sector-privado.aspx

12 Informacién publicada en la pagina del proyecto: http://actuecolombia.net/index.php/rendicion-de-
cuentas/otros-documentos
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e Documentacion de referencia sobre la modalidad de gestién fondos cooperacion
delegada UE

- Guia Practica de Procedimientos de Contratacion de las Acciones Exteriores
de la UE (PRAG) http://ec.europa.eu/europeaid/funding/about-funding-and-
procedures/procedures-and-practical-guide-prag _en

- Instructions for SC PAGoDA 2

- Manual de Comunicacion y Visibilidad de la UE en las acciones exteriores
http://ec.europa.eu/europeaid/node/45685 sk

¢ Documentacién especifica contexto colombiano:

- Estrategia Nacional de la Politica Publica. Integral Anticorrupcién
www.anticorrupcion.gov.co/SiteAssets/Paginas/Publicaciones/Conpes 167.pdf

- Ley 1712 de 2014 Transparencia y Acceso a la Informacion
http://www.urnadecristal.gov.co/gestion-gobierno/ley-de-transparencia--acceso-
a-informacion-publica

- Plan Nacional de Desarrollo https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-
Desarrollo/Paginas/Que-es-el-Plan-Nacional-de-Desarrollo.aspx

- Paginas web de interés:

= Secretaria de Transparencia:
http://www.secretariatransparencia.gov.co/Paginas/default.aspx

= Observatorio Transparencia y Anticorrupcion:
http://www.anticorrupcion.gov.co/Paginas/index.aspx

= Alianza Gobierno Abierto Colombia (AGA): http://agacolombia.org/ ;

= |niciativa para la Transparencia de los Industrias Extractivas (EITI
Colombia):http://www.eiticolombia.gov.co/ ;
https://eiti.org/es/implementing _country/17

=  Empresas Activas Anticorrupcién: http://www.iniciativaeaca.org/

= Ministerio de Salud y Proteccién Social:
https://www.minsalud.gov.co/Paginas/default.aspx

11. ANEXO Ill MEDIDAS IMPULSADAS POR EL GOBIERNO COLOMBIANO EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION

Durante los dos mandatos presidenciales de Juan Manuel Santos se han impulsado en
distintos niveles de actuacion varias medidas para promover la transparencia y luchar
contra la corrupcion en Colombia, entre las cuales se destaca: En el nivel de las
prioridades de desarrollo del pais, la inclusién de una estrategia transversal de buen
gobierno en los dos ultimos Planes Nacionales de Desarrollo (2010-2014 y 2014-
2018), como estrategia transversal de buen gobierno con base en cinco principios:
transparencia y rendicion de cuentas, gestion publica efectiva, participacion y servicio
al ciudadano, vocacion por el servicio publico y las estrategias de lucha contra la
corrupcion.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS
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En el nivel de las politicas publicas, la elaboracién del Documento CONPES 1673y la
implementacién de la Politica Publica Integral Anticorrupcion (PPIA) mediante la cual
se propone desarrollar cinco estrategias en este sentido: 1) Mejorar el acceso y la
calidad de la informacién publica para la prevencion de la corrupcion; 2) Hacer mas
eficientes las herramientas de gestion publica para la prevencién de la corrupcion; 3)
Fortalecer el control social para la prevencion de la corrupcion; 4) Mejorar la
promocion de la integridad y la cultura de la legalidad; y, 5) Desarrollar herramientas
para luchar contra la impunidad de los actos de corrupcion.

Adicionalmente, la PPIA prevé un enfoque en la promocion de la corresponsabilidad
del sector privado, el fortalecimiento del control social asi como la priorizacién de
ciertos sectores para avanzar en materia de transparencia y prevencion de corrupcion.

Con base en lo anterior, algunos esfuerzos se han realizado a nivel sectorial,
concretamente en la Politica Farmacéutica Nacional* para transversalizar la
transparencia en el desarrollo del sector industrial farmacéutico y el derecho a la salud,
mediante la implementaciéon de 10 estrategias que buscan mejorar el acceso,
prescripcion, calidad y uso adecuado de los medicamentos en funcién de las
necesidades de la poblacion independientemente de su poder adquisitivo.

En el nivel de las herramientas normativas de lucha contra la corrupcién y promocién
del gobierno abierto, se destaca:

1. En 2011 se expidié la Ley 1474 o el "Estatuto Anticorrupcién” con el fin de
fortalecer los mecanismos para la prevencion, investigaciéon y sancién de la
corrupcion y el fraude, y aumentar el control sobre la administracion publica. Una
de las herramientas preventivas es el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC) vinculante para todas las entidades estatales, el cual tiene los
siguientes componentes: (a) Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos
de Corrupcién y medidas para mitigar los riesgos, (b) Racionalizacién de Tramites,
(c) Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano, (d) Rendicién de Cuentas
y (e) Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacién. La
metodologia para su construccion y actualizacion esta contenida en el documento
“Orientaciones para construir Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano”,
producidas por la ST, Funciéon Publica y Departamento Nacional de Planeacion
(DNP)**, bajo el liderazgo de la primera.

2. En el afo 2014 se expidid la ley 1712 o la “Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la informacion Publica Nacional” la cual busca regular el derecho
de acceso a la informacion publica y garantizar su ejercicio. Algunos de sus
contenidos son: alcances y principios del derecho al acceso a la informacién y su

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

13 Documento del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social sobre el desarrollo de la
Politica Publica Integral Anticorrupcion.
14 Documento CONPES 155 de 2012.

5 http://www.secretariatransparencia.gov.co/secretaria/ Documents/Estrategia-Construccion-Plan-Anticorrupcion-
Atencion-Ciudadano-v2.pdf.
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promocion, garantia y proteccion; los sujetos obligados por la ley; la transparencia
activa y la pasiva; la calidad que debe tener la informacion; la minima informacién
de obligatoria divulgacién; los instrumentos de gestibn de la informacion que
facilitan poner en orden cada entidad en términos de la informacion que posee,
tomar decisiones para reservar o clasificar informacion cuando es necesario y
pertinente, y disefiar el como y el donde publicara la informacién, etc. Las
entidades lideres!® han venido haciendo esfuerzos para la implementacion de la
ley 1712 de 2014, adicionales a la expedicién del decreto que la reglamenta
(decreto 103/15 posteriormente incorporado al decreto 1081 de 2015): (i) La ST ha
elaborado, con el apoyo de la FIIAPP, cuatro guias para apoyar su
implementacion, y est& en proceso de publicar una metodologia de apoyo para el
uso de los entes territoriales. (ii) El Ministerio de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (MINTIC) expidi6 la Resolucién 3564 de 2015, con la cual
dan los lineamientos y directrices para la publicacion y divulgacion de informacion,
la publicacion de datos abiertos, la accesibilidad en medios electrénicos para
personas en situacion de discapacidad y para el desarrollo del formulario
electrénico de solicitud de informacion publica. (iii) EI Archivo General de la Nacion
(AGN) expidi6 el Acuerdo 004 de 2015 por el cual se reglamenta la administracion
integral, control, conservacién, posesion, custodia y aseguramiento de los
documentos publicos relativos a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario que se conservan en archivos de entidades del Estado.

3. En 2015 se expidio la Ley 1757 o Estatuto de Participacion Ciudadana en la que
se definen los principios y atributos que guian la participacién ciudadana y las
responsabilidades de quienes participan; introduce los acuerdos para la
prosperidad como un nuevo mecanismo de participacion para las zonas con
proyectos de industrias extractivas de gran impacto social y econémico; regula los
presupuestos participativos; incluye la participacion social ante las corporaciones
publicas de eleccion popular y el Congreso de la Republica. Establece que todo
Plan de Nacional de Desarrollo debe contener medidas para promover la
participacion y hacer explicito en los planes de gestion de las instituciones publicas
cémo participaran las personas en los asuntos de su competencia. Crea el Sistema
Nacional de Participacién (SIDEPAR) y los sistemas territoriales, con sus
instrumentos e instancias: el Consejo Nacional de Participacion y los Consejos
Departamentales, Distritales y Municipales de Participacién; pone la coordinacion
de la politica publica en manos de Ministerio del Interior (Mininterior) con el apoyo
del DNP; y establece los deberes de las autoridades publicas alrededor de las
instancias de participacion ciudadana. En materia de control social se establece su
objeto, alcances, objetivos y recursos; regula algunas modalidades de control
ciudadano: veedurias ciudadanas, Comités de Desarrollo y Control Social de los
Servicios Publicos Domiciliarios, Auditorias Ciudadanas, y otras instancias
establecidas por ley. Da un marco estatutario a la rendicion de cuentas a la
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16 Secretaria de Transparencia, MINTIC, Funcién Publica, Archivo General de la Nacién y DANE.
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de la Unién Europea

ciudadania y deja claro que la rendicién de cuentas de las autoridades publicas es
una forma del ejercicio del control social.

n y Transparencia
para Colombia

En el nivel de los compromisos internacionales se destaca el interés del pais en
ingresar en la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE),
en el Estandar Internacional de Transparencia en industrias extractivas (EITI, por sus
siglas en inglés) y en la Alianza de Gobierno Abierto - AGA!” (OGP por sus siglas en
inglés).18

En lo referido al acceso a la OCDE, Colombia sigue las recomendaciones impulsadas
por dicha organizacion sobre la necesidad de fortalecer la infraestructura ética o de
integridad, la cual consiste en establecer arreglos institucionales apropiados para
generar instrumentos normativos formales y efectivos orientados a regular los
conflictos de interés, declaracién de bienes y rentas, generar un sistema eficiente de
control interno y promover mayor acceso a la informacién puablica, asi como desarrollar
un esquema de proteccion de denunciantes de caso de corrupcion.

En cuanto a la AGA, cabe destacar la participacion de Colombia desde el 2012 en la
iniciativa mundial que promueve los principios de transparencia, rendicién de cuentas y
participacion ciudadana. Actualmente, esta en marcha el segundo Plan de Accién
(2015-2017) “Gobierno abierto para la inclusion social y territorial”, como alimento para
la paz, construido conjuntamente con organizaciones de la sociedad civil que contiene
19 compromisos con los objetivos de incrementar la integridad, gestion eficiente de los
recursos publicos, mejorar los servicios publicos, crear comunidades mas seguras, e
incrementar la responsabilidad del sector privado en la lucha contra la corrupcion, con
una perspectiva territorial y sectorial®,

En lo que se refiere al compromiso con el estandar EITI, surgido de una coalicion
global de gobiernos, organismos de la sociedad civil y compafiias privadas, consiste
en garantizar que las cuentas sobre los recursos mineros y de hidrocarburos sean
transparentes. En este marco se ha elaborado un Plan de Accién Nacional con el
objetivo de “proveer informacién veraz, oportuna, contextualizada y socialmente Util
para fortalecer la transparencia en la cadena de valor del sector extractivo en beneficio
del desarrollo sostenible local y nacional™?.

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

7 http://agacolombia.org/

18 Open Government Partnership. www.opengovpartnership.org/es.
19 Salud, educacion, justicia, inclusion social y medio ambiente.
20 plan de Accidn Nacional, http://www.eiticolombia.gov.co/eiti-colombia/plan-de-accion-nacional
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12. ANEXO IV MODELO DE PROPUESTA DE CRONOGRAMA

Proyecto Anticorrupeién y Transparencia
de la Unién Europea para Colombia

Seml

Sem?2

Sem3

Sem4

Semb5

Sem...N

Fase |. Preparatoriay
gabinete

Fase Il. Trabajo de
campo

Fase lll. Analisis y
presentacion de informe
final

13. ANEXO V MODELO DE MATRIZ DE EVALUACION PARA LA PRESENTACION
DE LAS PROPUESTAS TECNICAS

EVALUACION

PREGUNTAS DE SUBPREGUNTAS/

ACLARACIONES

INDICADORES

TECNICAS Y
FUENTES
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14. ANEXO VI DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES
QUE DEBERA SER FIRMADA POR EL/LA REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA:

A.- A continuacién se presentan las dos declaraciones de conflicto de interés que deberdn ser firmadas,
coincidiendo con la firma del contrato, por ellla representante legal de la empresa y por cada uno de

los miembros del equipo evaluador:

D./D..venen. reeeeenenes e seaees , con DNI , en
representacion de la empresa ..................... con CIF.......oiil, , contratada para
BVAlUAE o et a partir de Ila
fecha.................. o [T 201

Declaro responsablemente que la empresa a la que represento se encuentra libre de cualquier
conflicto de intereses que pudiera afectar a la imparcialidad de la evaluacion y, concretamente:

Que la empresa a la que represento llevard a cabo la evaluacién de forma completamente
independiente, sin presion ni influencia de ningun tipo.

Que la empresa a la que represento no ha participado de manera relevante en el disefio o
ejecucion del objeto de esta evaluacion.

Que la empresa a la que represento pondra de manifiesto la existencia de beneficiarios o
socios de las intervenciones evaluadas con los que haya mantenido relaciones profesionales
durante los dos afos anteriores a esta evaluacion.

Que la empresa a la que represento rehusa establecer relaciones contractuales con los
responsables principales de la gestién de la intervencién evaluada durante un periodo minimo
de 6 meses con posterioridad a la finalizacion de la evaluacién para actividades de diseiio o
ejecucion directamente vinculadas al objeto evaluado

Que la empresa a la que represento rechaza la obtencién de cualquier ventaja, financiera o en
especie, que constituya una practica ilegal o implique corrupcidon, como incentivo o
recompensa relacionada con el objeto de evaluacion.

Que la empresa a la que represento informara inmediatamente a la FIIAPP y de Cooperacion
de Espana de cualquier otra situacion que constituya un conflicto de intereses o que pueda dar

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

lugar a un conflicto de intereses.

Y para que asi conste, y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaracion
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15. ANEXO VII DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES
QUE DEBERA SER FIRMADA POR LA PERSONA EVALUADORA O
MIEMBROS DEL EQUIPO.

B.- A cumplimentar unicamente por la persona evaluadora o por cada uno los miembros del equipo

evaluador que resulte adjudicatario.

DDttt sttt et estenes ,con DNIL ..o, , actuando en mi
propio nombre y derecho y como evaluador externo participante en la evaluacion
den

Declaro responsablemente que estoy libre de conflictos de intereses de caracter
econémico o relacionados con afinidades politicas o con vinculos familiares o afectivos que
pudieran afectar al desempeno imparcial de esta evaluacion y, a tales efectos me comprometo
a:

Informar a la FIIAPP de cualquier actividad o relacion personal o profesional previa o
sobrevenida directamente relacionada con el objeto de la evaluacion, con el fin de que pueda
verificarse la inexistencia de conflictos de intereses que pudieran sesgar el ejercicio de
evaluacion.

No introducir sesgos en la evaluacion ni alterar su disefio, proceso, o contenido como
resultado de la recepcién de un incentivo, recompensa o ventaja financiera o en especie, ni
para crear condiciones favorables que puedan influir en contratos, nombramientos o beneficios
posteriores.

Abstenerme durante un periodo minimo de seis meses con posterioridad a la
finalizacion de la evaluacion de establecer relaciones contractuales con los responsables
principales de la gestion de la intervencion evaluada que impliquen el desarrollo de actividades
de diseno o ejecucion directamente vinculadas al objeto evaluado.

Y para que asi conste, y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaracion
=1 T - O de .oiiiiiiiii de 20...
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Firma:
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