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PLIEGO DE CONDICIONES:
“contratacion de los servicios de desarrollo y mantenimiento de
la pagina web institucional y del sistema de gestion de la
informacién de EUROsoOCIAL+”

I. ANTECEDENTES

La FIIAPP, F.S.P. es una fundacién del sector publico estatal cuyas
actividades, caracterizadas por la ausencia de animo de lucro y la busqueda
del interés general, se enmarcan en el ambito de la cooperacion internacional
destinada a la modernizacion institucional, a la reforma de las
Administraciones Publicas y a la consecucion de la gobernabilidad
democrética.

En orden a sus fines fundacionales, el 31 de octubre de 2016, la Fundacion
firmé un contrato con la Comision Europea para llevar a cabo la
implementacion del Programa EUROsociAL+, el cual cuenta con un
presupuesto de 32.000.000 €, financiado al 100% por la Comisién Europea, y
un periodo de ejecucion de 60 meses.

El objetivo del Programa es contribuir a la mejora de la cohesion social en los
paises latinoamericanos, asi como al fortalecimiento institucional mediante el
apoyo a sus procesos de disefio, reforma e implementacion de politicas
publicas, focalizando su accién en las areas de gobernanza, género y politicas
sociales, estando cada una de ellas bajo la responsabilidad de uno de sus
socios: FIIAPP, F.S.P. (Espaia), Expertise France (Francia) e IILA (ltalia),
respectivamente.

Adicional a ello, la FIIAPP, F.S.P. es responsable de las unidades de
Direccion y Oficina de Programa y, por tanto, de definir los ejes estratégicos
de la accion, articular el trabajo de los socios, realizar la representacion del
Programa, asi como todo lo relacionado con actividades
estructurales/transversales, la planificacion, programaciéon y seguimiento
técnico y econdmico de EUROSOCIAL+.

2. ORGANO DE CONTRATACION

Segun el Manual de Contratacién de la FIIAPP, F.S.P., aprobado por su
Patronato, el 6rgano de contratacion sera, atendiendo al presupuesto (importe
individualizado inferior a 100.000 euros), segun Estipulacién quinta, apartado
c) de dichas Instrucciones, solidariamente, el Gerente o el Director de FIIAPP,
F.S.P.
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3. REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE

El contrato a celebrar tendra el caracter privado, siendo competente el orden
jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
ejecucion.

No obstante, los actos de preparacion y adjudicacion del mismo seguiran los
tramites contemplados en las Instrucciones internas de contratacion de la
FIIAPP, F.S.P. en aplicacion del art. 3.3.b) del Real Decreto Legislativo
3/2011 de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), como entidad del sector
publico, por su naturaleza juridica y por los contratos que celebra.

El presente Pliego de Condiciones tiene caracter contractual y contiene las
condiciones detalladas a las que se ajustara la ejecucion del contrato.

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran optar a la adjudicacion de este contrato las personas juridicas,
espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y no se
encuentren incursas en las prohibiciones para contratar enumeradas en el
apartado 1° del articulo 60 del TRLCSP y que ostenten solvencia econémica,
financiera, técnica o profesional, debiendo contar, asi mismo con la
habilitacién empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la
realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.
A estos efectos, se tomaran en consideracion las normas contenidas en el
Capitulo Il del Titulo Il del Libro | del TRLCSP.

5. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la contratacion de los servicios de desarrollo y
mantenimiento de la pagina web institucional y del sistema de gestion
de lainformacion del programa EUROsoOCIAL+.

Con la contratacion se pretende adjudicar las tareas de analisis, disefio y
desarrollo en una primera fase, y formacion, desarrollo evolutivo y
mantenimiento en una segunda fase para la pagina web institucional de
EUROsocIAL+, teniendo en cuenta las lecciones aprendidas de las paginas
web institucionales de las anteriores fases; y para un sistema de gestién de
la informacion tomando como modelo inicial el SIA (Sistema de Informacion
de Actividades) desarrollado en la fase anterior de EUROsOCIAL, integrando
ademas en un mismo sistema las fases de planificacion, programacion,
registro, seguimiento y resultados, tanto a nivel técnico como econémico.
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Ambas plataformas estaran vinculadas en la gestion de los contenidos.
Adicionalmente, en el marco de las horas contratadas segun presupuesto, se
podran desarrollar otras paginas web tematicas vinculadas al programa
EUROsOCIAL+.

Se busca contar con un mecanismo sencillo, agil y eficaz para la gestion y
visibilidad de la informacién, que permita una interaccion amable e intuitiva
para los/las usuario/as, y que documente las acciones que el programa
realiza a lo largo del ciclo de proyecto en el que se basa su metodologia.

Tanto la pagina web institucional como el sistema de gestion de la
informacion son las principales herramientas de comunicacion, visibilidad y
de la gestion de la informacion del programa y, como tales, tendran que estar
siempre actualizadas y conectadas con las nuevas tecnologias.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se desarrollara en los términos generales
expresados a continuacion, que tendran que estar adecuadamente reflejados
en la propuesta técnica. Si bien los servicios descritos expresan una
aproximacion a los productos finales requeridos, éstos podran modificarse
durante el desarrollo del programa segun las necesidades que se vayan
identificando, debiendo el contratista contar con flexibilidad en la proposicion
y adaptacion del plan de trabajo.

1. Desarrollo de laweb institucional de EUROsocCIiAL+

La pagina web de EUROsocIAL+ es la herramienta mas importante para la
comunicacién externa y visibilidad institucional del programa, por ello su
desarrollo es una de las claves para una buena implementacion de la
estrategia de comunicacion y visibilidad. Teniendo en cuenta el desarrollo de
la pagina web de EUROsoCIAL Il (PHP-MySQL con CMS Bolt) y su primera
adaptacion a EUROsociAL+ (sobre la misma plataforma), se solicita el
desarrollo de una web institucional que cumpla los siguientes pardmetros:

En ARQUITECTURA y CONTENIDOS:

i. Dé a conocer EUROsoCIAL+, sus objetivos, su metodologia, sus
actividades, sus resultados y su compromiso con la cohesion social.

ii. Integre la identidad corporativa de EUROsocIAL+ a nivel de imagen y
visibilidad institucional y tematica.

iii. Represente la arquitectura institucional de EUROsoOCIAL+ en sus
diferentes niveles y de los actores europeos y latinoamericanos
participantes en el programa.

Iv. Recoja la estructura tematica de EUROsoCIAL+, incorporando la
transversalidad e intersectorialidad de sus areas tematicas y lineas de
trabajo. Ademas, deber recoger los avances en cada area y linea,
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Vi,

Vii.

viii.

iX.

X.
Xi.
Xii.
Xiii.

IN.

permitiendo su permanente actualizacion.

Incorpore una vision pais / regional del programa y sus actividades,
facilmente actualizable.

Visualice la creacion del conocimiento de caracter multimedia: videos,
fotografias, imagenes, audios, infografias, gréficos, estadisticas,
publicaciones, etc.

Esté conectada con las herramientas de trabajo colaborativas
utilizadas por el programa: redes sociales, comunidades de practicas,
blogs, etc.

Incorpore una biblioteca online, vinculada al sistema de gestion de la
informacion.

Genere un newsletter peridédico con servicio de suscripcion (alta/baja)
y envio.

Provea de buscadores internos (noticias, mediateca, etc.).

Incorpore un calendario actualizado general y personalizado por areas
y paises.

Sea un referente para los medios de comunicacion.

Sea una web bilinglie con version en espafiol e inglés, y con la
posibilidad de afiadir un tercer idioma.

En DISENO Y NAVEGACION para obtener una herramienta atractiva y
eficiente:

Vi.

Vii.

Disefio: imagen web moderna, elegante y amable. A partir de una
homepage impactante, desarrollar un disefio armonioso y atractivo.
Usabilidad: construir una pagina con una estructura y navegacion
intuitiva que acerque al usuario hacia lo que busca y que lleve al
usuario hacia lo que queremos que conozca.

Accesibilidad: conseguir un grado de accesibilidad doble A (AA).
Posicionamiento: tenga en cuenta las herramientas actuales para su
buena ubicacién en los buscadores, entre otras cosas, mediante la
generacion de enlaces amigables.

Conectividad: descarga rapida de todas las paginas, modo responsive,
versiones para dispositivos méviles y correcta visualizacion en todos
los exploradores, etc.

Seguimiento: permita el analisis detallado de los usuarios que utilizan
la pagina web: numeros globales y desglosados, paginas vistas,
procedencia, etc.

Legalidad: tenga politicas de cookies y respete las normativas y
condiciones de uso, responsabilidad y proteccion de datos personales.

Complementariamente, esta web institucional debe “dialogar” con el sistema
de gestion de la informacién, con lo que requiere su INTEGRACION:

Vinculacion con el sistema de gestion de la informacion, generando un
intercambio de informacién que evite duplicidades en las cargas de
contenido de las respectivas plataformas (por ejemplo, calendario de
actividades y sus aplicaciones por linea de accion, accion y pais).

Represente el ciclo de la informacion desde su recoleccion hasta su
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divulgacion y retroalimentacion pasando por sus diferentes fases.

iii. Promueva la explotacibn externa de los resultados y logros
alcanzados por el programa.

iv.  Desarrolle una biblioteca online (que integre la existente de la fase
anterior) vinculada al sistema de gestion de la informacion.

La propuesta debera incluir las plataformas recomendadas para el desarrollo
de la pagina web institucional teniendo en cuenta la utilizada en la fase
anterior de EUROsocIiAL (resefiada al comienzo de esta seccion). Esta
plataforma debera dar soluciones a las funcionalidades descritas, ofreciendo
también, alternativas de desarrollo en plataformas colaborativas externas.

Dentro de las tareas de desarrollo y mantenimiento de la web institucional, se
incluye la renovacion del espacio web de diadlogo euro-latinoamericano
“‘Reciprocamente”  (http://reciprocamente.eurosocial-ii.eu/)  actualmente
desarrollado en WordPress.

2. Desarrollo del sistema de gestion de la informacion (SGI)

Uno de los principales retos a abordar durante la tercera fase de
EUROsoCcIAL es la creacion de un sistema de gestion de la informacion (SGI)
mas integral que permita ampliar el contenido y potencial del actual Sistema
de Informacién de Actividades, conocido como SIA, programado ad hoc en
PHP, con una base de datos en MySQL y un motor de busqueda que funciona
a través de operadores légicos con un gran rango de variables que permite
afinar dicha busqueda. El SGI incorporaria ademas las fases de planificacién,
programacion, registro, seguimiento y resultados tanto técnicos como
econdmicos, asi como el reporte de la informacion logistica de las actividades
gue se definan como relevantes.

En términos generales, se busca transitar hacia una direccién planificada y
continua de procesos y actividades para potenciar el conocimiento e
incrementar la eficiencia a través del mejor uso y creacion de recursos del
conocimiento individual y colectivo dentro del programa.

Los OBJETIVOS que se busca alcanzar con este SGI son:
i. Apoyar los procesos de planificacion, disefio, ejecucion, monitoreo,
reporte y evaluacion de acciones.

ii. Favorecer la creacion, almacenamiento, recuperacion, transferencia y
aplicacién del conocimiento.

iii. Hacer visible el conocimiento adquirido en el programa y compartirlo en
términos de proceso, experiencias y lecciones aprendidas con el fin de
lograr el disefio de futuras acciones informadas.

iv. Construir y ofrecer una infraestructura que favorezca una red de
conexiones entre personas, facilitando espacios y herramientas para un
trabajo colaborativo y de conocimiento compartido.


http://reciprocamente.eurosocial-ii.eu/
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A su vez, partiendo del insumo que aporta el actual SIA, el nuevo sistema
debe integrarse permitiendo una GESTION DE LA INFORMACION para:
i

Hacer uso del conocimiento que se posee y de la capacidad de aprender
a través de la experiencia aplicada.

Contar con informacion organizada con inteligencia, acumulada e
integrada en un contexto de creacion y aplicacion.

Recopilar diversos instrumentos de trabajo, adecuadamente
clasificados, que permitan localizar experiencias y conectar personas
interesadas en temas comunes, apuntando a la creacion de redes del
conocimiento.

Soportar y permitir procesos de conocimiento intensivo que registren y
movilicen el ciclo de vida del conocimiento (creaciéon, construccion,
identificacion, captura, seleccion, evaluacion, acceso, recuperacion y
aplicacion).

Distribuir conocimiento a través de un proceso continuo de cambio,
reconstruccién y aplicacion en diferentes contextos, por diferentes
actores y con diferentes experiencias.

El SGI debera contemplar el DESARROLLO de los siguientes MODULOS:

Modulos iniciales y de estructura: estos moédulos deberadn dar
soporte a la definicion de las lineas presupuestarias, las lineas de
accion y otros elementos de categorizacion y tipologia.

Médulo de demanda e identificacion: servira de recogida de la
demanda de actividades por parte de paises/instituciones. Constara
de un formulario de recogida de datos que se podra rellenar de forma
abierta en la web, y un panel interno para el personal de EUROsoCIAL
donde podran cruzarse e interpretarse los datos, para dar prioridad a
unas necesidades determinadas.

Médulo de oferta: servira de recogida de informacién sobre
experiencias y modelos disponibles en los socios, entidades aliadas y
demas instituciones, que sean susceptibles de transferencia, asi como
de ser aparejadas con la oferta en el proceso de
programacioén/estructuracion de demanda. Constara de un formulario
de recogida de datos que se podra rellenar de forma abierta en la web,
y un panel interno para el personal de EUROsoCIAL donde podran
cruzarse e interpretarse los datos, para dar prioridad a unas
necesidades determinadas.

Modulo de programacion de actividades: este modulo tomara datos
directamente del médulo de demanda y servird como recopilacion de
las actividades que EUROsoCIAL hara ese afio, lo que se transcribira
en un documento de Plan Estratégico. Incluira un sistema de
resultados esperados.

Moédulo de ejecucién, monitoreo, seguimiento vy evaluacién:
recopilacion de los productos y resultados obtenidos en cada una de
las actividades, desde su disefio y programacion técnica, el
presupuesto y partidas ejecutadas, productos, resultados y objetivos
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globales.

vi. Mobdulo de gestion documental: los documentos generados por el
programa seran recopilados y catalogados mediante este modulo. Se
relacionaran los documentos por actividades, colecciones, series,
tipos, paises y palabras clave. Este modulo alimentara la biblioteca
online accesible desde la pagina web institucional.

vii. Mdédulo de resultados e informes: a partir de toda la informacién
recopilada, se realizaran diferentes reportes que especificara
EUROsocIiAL. Dichos reportes podran ser exportados en varios
formatos y se referirdn a objetivos globales, resultados, productos y
actividades, asi como a la eficiencia relacionada con la imputacion
economica.

La propuesta que se presente debera contemplar y describir las fases
necesarias para la construccion del SGI, haciendo el mayor aprovechamiento
posible del SIA existente, sin entorpecer el continuo proceso de registro de la
informacion que sobre €l se ejerce, incluyendo una férmula de integracion y/o
consulta de los datos que registra el SIA.

Del mismo modo, el SGI debera contener un sistema amigable e intuitivo de
gestidén y consulta de contenidos, asi como una propuesta de interaccion y
didlogo con la web de EUROsSOCIAL+.

Adicionalmente, se podran solicitar el desarrollo de otros mdédulos de gestion
econOmica y logistica que se adheriran al contrato de adjudicacion de estos
pliegos de condiciones, aplicando las mismas tarifas contempladas para el
desarrollo y mantenimiento de las plataformas descritas en estos pliegos de
condiciones.

La fase de los desarrollos descritos en los apartados 1y 2 se subdividen en

tres etapas:

a) Andlisis: se refiere al trabajo inicial entre el equipo adjudicatario y los
responsables del programa, principalmente los técnicos de coordinacién
y seguimiento, comunicacion y visibilidad y gestion del conocimiento,
quienes transmitirdn las necesidades del programa para generar una
sintonia conceptual sobre los productos a desarrollar.

b) Disefo: el equipo adjudicatario planteara el disefio de las diferentes
herramientas, que seran sometidas a revision y evaluacion por parte de
los responsables del programa hasta llegar a la propuesta de desarrollo
definitiva.

c) Desarrollo de las plataformas, presentando versiones de prueba hasta
afinar con las versiones definitivas, sin Obice de que se sigan
desarrollando una vez puestas en funcionamiento publico.

3. Mantenimiento de la pagina web institucional y el sistema de gestion

de lainformacion.
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Las labores de mantenimiento contemplan tareas de formacion, desarrollo
evolutivo y mantenimiento.

i. Formacion: la propuesta de trabajo debera incluir una formacion dirigida
al equipo gestor del proyecto en EUROsoOCIAL para el manejo de las
funcionalidades de las diferentes plataformas y desarrollos realizados.
Ademas, se dejaran elaboradas las guias y manuales técnicos y de
funcionamiento de las plataformas.

ii. Desarrollo evolutivo, que recoge: desarrollo de nuevas funcionalidades
técnicas, de arquitectura y disefio que mejoren los servicios de la web
institucional y del SGI.

iii. Mantenimiento, que incluye entre otros:

- Resolucion de problemas e incidencias técnicas.

- Actualizacion de versiones de las plataformas sobre la que se ha
desarrollado la pagina web y el SGI.

- Gestion del servidor de alojamiento de plataformas, correos
electronicos y dominios de EUROSOCIAL+.

4. Servidores de alojamiento de plataformas, dominios y correo
electronico

Actualmente, el Programa EUROsoCIAL+ tiene contratado un Servidor Virtual
Privado (VPS) Starter Pro con las siguientes caracteristicas:

Memoria garantizada: 4 GB de RAM

Memoria maxima: 8 GB de RAM

Cuota de disco: 200 GB en disco SATA

Transferencia contratada: ilimitada

Ademas, este servicio incluye un backup remoto de 50 GB vy el
correspondiente panel de control para la gestién de los alojamientos, servidor
de correo y dominios.

La propuesta adjudicataria debera migrar los diferentes desarrollos finales a
este servidor contratado por EUROsociAL+. Adicionalmente, también
asumira la administraciéon, actualizacion y resolucion de incidencias de este
VPS a través de los diferentes paneles de control, considerdndose como
horas de mantenimiento.

5. Equipo y cronograma de trabajo

La propuesta debera incluir el equipo de trabajo que realizara las tareas
descritas. Este equipo estara constituido por al menos dos personas que
cumplan los siguientes requisitos indispensables: una de ellas acreditara un
minimo de siete afios de experiencia en el desarrollo de paginas web, y la
segunda, el mismo periodo en el desarrollo de sistemas de gestion de la
informacion. El no cumplimiento de estos requisitos determinara su exclusion
del proceso. Ademas, se valoraran como méritos las actuaciones acreditadas
en la realizacion de esas mismas funciones en el marco de
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instituciones/programas/proyectos de cooperacion internacional (ver tabla de
valoracion técnica).

Por otro lado, la propuesta deberé incluir un cronograma de trabajo que recoja
el analisis, disefio, desarrollo y puesta en funcionamiento de las dos
plataformas principales solicitadas en estos pliegos (con fechas concretas
para su uso a nivel de usuario). Este cronograma incluira una propuesta de
horas de mantenimiento segun las necesidades de las plataformas
desarrolladas, siempre a partir de un minimo exigido de 360 horas (cualquier
propuesta por debajo de esa cifra sera excluida del proceso).

6. Descripcion de costes y horas de trabajo.

Segun la evaluacion de todo lo anterior, la propuesta econémica debera
contemplar el importe total de la fase de desarrollo (analisis, disefio y
desarrollo) de la web institucional y del sistema de gestion de la informacion
segun la propuesta técnica presentada. Ademas, dicha propuesta reflejara el
precio de la hora de mantenimiento (formacion, mantenimiento y desarrollo
evolutivo) hasta un maximo de 40 euros/hora, que esta vinculada a las horas
ofertadas para el mantenimiento de sendas plataformas (desde un minimo
de 360 horas), que se reflejaran en el cronograma de trabajo a presentar. La
suma de ambos conceptos (desarrollo + mantenimiento) no podra superar en
ningun caso la cantidad total de 70.000,00 euros.

En ningun caso la FIIAPP, F.S.P. adquiere el compromiso de contratacion de
un nimero de horas adicionales a las ofertadas con cargo al proyecto, debido
a que estas se ofertan para asegurar el desarrollo de las actividades
preliminares y las funcionalidades principales, asi como para asegurar que el
posible crecimiento de la funcionalidad y operatividad esté garantizado por
parte del proveedor adjudicatario, y seran consumidas en funcién de las
necesidades del propio programa hasta el limite presupuestal que se defina
en el contrato. No obstante, si existieran claras necesidades del programa,
FIIAPP, F.S.P. podra incrementar el nimero de horas, dentro de los limites
presupuestarios y legales aplicables.

7. PRESUPUESTO DE LICITACION

La partida presupuestaria maxima para este concurso es de setenta mil
euros (70.000,00 €).

Esta cifra representa el presupuesto maximo, que determinara la exclusion

de cualquier oferta por importe superior.

8. DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendra el plazo de duracion del programa EUROsoCIAL+, siendo
9
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su inicio tras la firma del contrato de servicios con el contratista.

La FIIAPP, F.S.P. se reserva el derecho de rescindir el contrato en cualquier
momento en caso de no estar conforme con el servicio solicitado.

9. PROCEDIMIENTOY FORMA DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO

El procedimiento y la adjudicacion se hardn segun el Manual de
Contratacion de la FIIAPP, F.S.P. El tramo aplicable, en el caso de contratos
financiados por la Comision Europea, se establecera de acuerdo a la PRAG
(Guia Practica de los procedimientos contractuales para acciones exteriores
de la UE) vigente en el momento de inicio del contrato, en el caso de
EUROsociAL+, se aplicaran los tramos de la PRAG de 2015.

Segun la PRAG de 2015 para los contratos de servicios de un importe mayor
a 20.000,00 € y menor a 300.000,00 € el procedimiento aplicable es el
procedimiento negociado en régimen competitivo.

En este supuesto se invitaran a presentar oferta a un minimo de 3
proveedores susceptibles de prestar el servicio.

10. PRESENTACION DE PROPUESTAS

Para participar en la presente licitacion, el proponente debera presentar, en
la sede de la FIIAPP, F.S.P. en Madrid, situada en la calle Beatriz de
Bobadilla n°18, 4° planta, antes de las 12.00 horas del 19 de marzo de
2018 la oferta que propone, en tres sobres cerrados. En los sobres se
indicara la licitacion a la que se concurre (indicando también programa
EUROsociAL+), firma del proponente en el exterior de cada sobre,
denominacion de la empresa, nombre y apellidos de quien firme la
proposicién y el caracter con que lo hace y los datos de la persona a
contactar con la empresa, todo ello de forma legible.

En el supuesto de envio por correo, el licitador justificara la fecha de
imposicion del envio en la Oficina de Correos y anunciara a FIIAPP, F.S.P.
la remision de la oferta mediante fax dirigido al nUmero +34 91 535 27 55,
telegrama ese mismo dia o0 correo electronico dirigido a
juridico@fiiapp.org. Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera
admitida la oferta caso de ser recibida en FIIAPP, F.S.P. con posterioridad a
la finalizacion del plazo sefialado.

11.FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
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Las empresas que presenten ofertas deberan incluir los siguientes
aspectos:

A.- Sobre n°l.- Documentacién administrativa.

La propuesta debera contener la siguiente documentacion:
1. Lacapacidad de obrar se acreditara:

a) 1.1 Empresarios espafioles.
Empresas con personalidad juridica.

La capacidad de obrar de las empresas que fueren personas juridicas se
acreditara mediante las escrituras de constitucion y modificacion, en su
caso, inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera
exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicada. Si no lo
fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
escritura o documento de constitucién, de modificacion, estatutos o acto
fundacional, en el que constaren las normas por las que se regula su
actividad, inscritos en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

1.2 Empresarios extranjeros.
Empresas comunitarias:

Podran presentarse aquellas empresas comunitarias que, con arreglo a
la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentran
habilitadas para realizar la prestacion de que se trate, segun lo
establecido en el articulo 58 del RD 3/2011 de 14 de noviembre, por el
gue aprueba el TRLCSP.

Empresas no comunitarias:

Las personas juridicas del Estado no miembros deberdn justificar
mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente
Espafiola, que se acompafiara a la documentacién que se presente, que
el Estado de procedencia de la empresa admite a las empresas espafiolas
en la contratacion con las Administraciones Publicas.

1.3 Uni6n temporal de empresas.

Cuando dos o mas empresas acudan a una licitacion constituyendo una
unién temporal, cada uno de los empresarios que la componen debera
acreditar su personalidad, capacidad y representacion, debiendo indicar
en documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios
gue la suscriban, la participacion de cada uno de ellos y la persona o
entidad que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena
representacion (articulo 59 del RD 3/2011 de 14 de noviembre, por el que
aprueba el TRLCSP).

11
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b) Y documentos acreditativos de la representacion:

La persona con poder de representacion, deberd acompafiar copia de sus
poderes, notarial o administrativamente, junto a su Documento Nacional de
Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces.

2. Declaraciéon responsable de tener plena capacidad de obrar y no estar
incurso en las prohibiciones de contratar previstas en el articulo 60 del
TRLCSP (Anexo ).

3. Todas las personas juridicas que deseen presentarse a la licitacion
deberan adjuntar la siguiente documentacion para la identificacién del
titular real (los Articulos 3 y 4 de la ley de prevencion de blanqueo de
capitales ley 10/2010, del 28 de abril):

Identificacion de la persona o personas fisicas que en ultimo término posean
o controlen, directa o indirectamente, un porcentaje superior al 25 % del
capital o de los derechos de voto de una persona juridica, 0 que por otros
medios ejerzan el control, directo o indirecto, de la gestion de una persona
juridica. Se exceptuan las sociedades que coticen en un mercado regulado
de la UE o de paises terceros equivalentes (Anexo ).

4. Solvencia:

» Econdmica / financiera acreditada mediante la cifra anual de negocio igual
al presupuesto maximo de licitacién (70.000,00 €) en cada afio. Esta cifra
se acreditara mediante la presentacion de copia de las cuentas anuales de
los ejercicios 2015 y 2016.

= Técnica/ profesional acreditada mediante los CV (no nhominales) de los dos
miembros del equipo que prestaran el servicio. Un miembro del equipo
debera contar con al menos 7 afios de experiencia en el desarrollo de
paginas web; y el segundo miembro, el mismo periodo de tiempo en el
desarrollo de sistemas de gestion de la informacion. El no cumplimiento de
estos requisitos determinara su exclusion del proceso.

Todos y cada uno de los CVs presentados en todo caso deberan ser
no nominales?, serd motivo de exclusion el incumplimiento de este

reguisito.

B.- Sobre n°2.- Propuesta técnica.

1 Esto quiere decir que en las hojas de vida se detallaran toda la formacién académica y experiencia profesional del perfil propuesto sin
que figure ni el nombre ni los apellidos de la persona a quien corresponda la hoja de vida. Esto implica que los CVs presentados no
deben contener en ninguna parte el nombre del candidato propuesto ni ninguna referencia personal o profesional que permita identificarlo.
Si el perfil propuesto se llama “Antonio Mufioz” —nombre ficticio- en ninguna parte de la hoja de vida debe aparecer el nombre de
“Antonio Mufioz” ni ninguna referencia que permita identificarlo, tales como certificaciones o referencias personales o profesionales.

12
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La oferta técnica debera incluir la realizacién de las funciones descritas y la
informacion necesaria para poder valorar los aspectos técnicos incluidos en
los criterios de valoracién definidos en el Punto 6 (DESCRIPCION DEL
SERVICIO) de estos pliegos. Esto es, la inclusion en la propuesta de cada
uno de los siguientes apartados, todos ellos de obligado cumplimiento y
sometidos a la valoracion técnica, excepto el apartado 5 (administracion del
VPS de EUROsociAL+), que se plantea como una funcion inseparable a la
contratacion de los servicios por lo que no sera valorado técnicamente.

REQUISITOS DE PROPUESTA TECNICA

1. Propuesta técnica de la pagina web institucional Valoracion
técnica

2. Propuesta técnica del Sistema de Gestidn de la Informacién | Valoracion
técnica

3. Cronograma de trabajo para web institucional y SGI Valoracion
técnica

4. Equipo de trabajo para web institucional y SGI Valoracién
técnica

5. Administracion del VPS de EUROsoCIAL+ Obligado
cumplimiento

No se admitiran datos econdmicos en lapropuestatécnica, siendo causa
de exclusion.

C.- Sobre n°3.- Propuesta econdmica.

La oferta econdmica deberd incluir el anexo | cumplimentado, presentando un
presupuesto cerrado para el desarrollo de la web institucional y el sistema de
gestion de la informacion (incluido analisis, disefio y desarrollo) y un precio
por hora para la fase de mantenimiento (formaciéon, mantenimiento y
desarrollo evolutivo) sin que supere el valor de 40 €/hora.

El importe total de la propuesta econémica no podra superar los 70.000,00 €,
que determinard la exclusion de cualquier oferta por importe superior.

FIIAPP no aceptard ninguna propuesta donde los sobres recibidos
Ileguen manipulados (no cerrados, abiertos, rasgados, etc.).

» Aspectos comunes a la propuesta administrativa, técnica y
econdmica.

- Las propuestas deberan estar redactadas en idioma espafiol.

- No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer claramente lo que la FIIAPP estime
fundamental para considerar la oferta.
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- Cadal licitador no podra presentar mas que una sola proposicion. Tampoco
podra suscribir ninguna proposicion en agrupacion temporal con otras, Si
lo ha hecho individualmente o figura en mas de una. La infraccion de estas
normas dara lugar a no admitir a la licitacion a ninguna de las propuestas
por él suscritas.

Todos los documentos que se presenten deberan ser originales o
fotocopias autenticadas.

Si la documentacion es notarial se atendran a los requisitos que en
materia de legitimacion establece la Ley y el Reglamento Notarial.

Para el presente proceso también podran ser validados Ilos
documentos sellados por parte de la Fundacion en el Registro como
copia fiel de los originales.

12. CERTIFICACION Y CALIFICACION DE LOS DOCUMENTOS

Recibidos los sobres por el secretario de la Mesa de Contratacion, se
reunira la Mesa de Contratacion, para calificar previamente los documentos
presentados en tiempo y forma.

Si la mesa observase defectos u omisiones subsanables en la
documentacion presentada, lo comunicard verbalmente y por escrito a los
interesados, concediéndose un plazo no superior a tres dias habiles para que
los licitadores los corrijan o subsanen bajo apercibimiento de exclusion
definitiva del licitador si en el plazo concedido no procede a la subsanacion
de la documentacion.

En este supuesto, las empresas licitadoras a las que se requiera para
subsanar los defectos, deberan remitir la documentacién solicitada, mediante
la presentacion de la misma, inexcusablemente, en el Registro.

Posteriormente se reunird de nuevo la Mesa de Contratacidén para adoptar el
oportuno acuerdo sobre la admisiéon definitiva de los licitadores a la vista de
las subsanaciones recibidas.

13.MESA DE CONTRATACION.
La composicion de la Mesa de Contratacion sera la siguiente:

Presidenta: Directora del Area de Gestién Econémica de FIIAPP, F.S.P.
Vocales: 1. Responsable de Equipo Informatica de FIIAPP, F.S.P.
2. Responsable Oficina Programa EUROsoOCIAL+
14



&) FIIAPP

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

COOPERACION ESPANOLA

IN.

3. Administrador del Programa EUROSsOCIAL+

4. Técnico Senior Coordinacion y Seguimiento EUROsOCIAL+

5. Técnico de Comunicacion y Visibilidad EUROsoCIAL+
Secretaria: Responsable de Asesoria Juridica de FIIAPP, F.S.P.

14.APERTURA DE PROPUESTA ECONOMICA

La apertura del sobre de la propuesta econdmica de las diferentes ofertas
se realizara por parte de la Mesa de Contratacion en sesion publica en la
fecha de 04 de ABRIL de 2018 en la sede de FIIAPP, F.S.P.

15.BAREMACION DE LAS PROPUESTAS

La baremacion de las propuestas realizadas se hara de acuerdo a la oferta
econdmica (a cumplimentar segun modelo Anexo 1) y técnica, en funcion de
la tabla adjunta:

VALORACION DE PROPUESTA ECONOMICA 40 puntos

Importe total de la fase de desarrollo (incluye analisis, disefio y o5
desarrollo) de la web institucional y el SGI
Precio por hora de la fase de mantenimiento (incluye formacién,
mantenimiento y desarrollo evolutivo) de la web institucional y 15
el SGI (max. 40 €/hora)
VALORACION DE PROPUESTA TECNICA 60 puntos
Propuesta técnica de la pagina web institucional, donde se valorara:
ARQUITECTURA Y CONTENIDOS 5
DISENO Y NAVEGACION 5
INTEGRACION 5
Propuesta técnica del SGI, donde se valorara:
CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS 5
GESTION DE LA INFORMACION 5
DESARROLLO E INTEGRACION DE MODULOS 5
Cronograma de trabajo para la web institucional y el SGI, donde se
valoraré:
FECHA DE LANZAMIENTO PUBLICO DE LA WEB 5
FECHA DE ENTRADA EN SERVICIO DEL SGI 5
NUMERO DE HORAS propuestas para la fase de
mantenimiento (incluye formacién, mantenimiento y 10

desarrollo evolutivo) de la web institucional y el SGI (a

partir de un minimo de 360 horas)

Equipo de trabajo para web institucional y SGI:

15
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’:..
~

ACTUACION DEMOSTRADA de al + 5 afios
menos uno de los miembros del equipo en | (5 pts.)
el desarrollo de paginas web de ~
R 3-5 afos
instituciones/programas/proyectos de

g : S (3 pts.)
cooperacion internacional (valoracion de
5, 3y 1 punto segln tiempo de actuacion. 1-2 af

. -2 afos

0 puntos en caso de que no lo acredite o (1 pt)
la actuacién sea menor a 1 afio). bt
ACTUACION DEMOSTRADA de al + 5 afios
menos uno de los miembros del equipo en | (5 pts.)
el desarrollo de bases de datos de 3-5 afios
instituciones/programas/proyectos de (3 pts.)
cooperacion internacional (valoracion de 1-2 afios
5, 3y 1 punto segun tiempo de actuacion. | (1 pt.)
0 puntos en caso de que no lo acredite o
la actuacién sea menor a 1 afio).

Para aplicar la ponderacion econdmica se hara la valoracién sobre la
propuesta de cada una de las partidas a presentar (por un lado, importe de la
fase de desarrollo de la pagina web y el sistema de gestion de la informacion
y, por otro lado, precio por hora de la fase de mantenimiento).

La formulacion empleada sera:

= 1: Mejor oferta econdmica: puntuacion maxima (25 y 15 puntos
respectivamente de cada criterio a evaluar).

Resto de ofertas: Base de aplicacion: puntuacion maxima x oferta que se valora
mejor oferta

= 2: Aplicacion del criterio de proporcionalidad.

Valoracién econémica: puntuacion maxima x puntuacion maxima
base de aplicacion

FUNDACION INTERNACIONALY PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACIONY POLITICAS PUBLICAS

Para la ponderacién técnica, se otorgara la puntuaciéon maxima, para cada
uno de los criterios, a la mejor oferta en ese aspecto. El resto de ofertantes se
llevaran una puntuacion proporcional a la mejor.

16. ADJUDICACION DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona mediante la oportuna adjudicacién del contrato por
el Organo de Contratacion, a propuesta de la Mesa de Contratacion. El
Organo de contratacion debera motivar su decision si disiente de la propuesta
de la mesa.
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El contrato se adjudicara en el plazo maximo de 7 dias habiles desde la
apertura de plicas en sesion publica.

La adjudicacion del contrato sera notificada a los licitantes por escrito
mediante un fax o correo electronico facilitado.

17.FORMALIZACION DEL CONTRATO

El documento de formalizacion del contrato se otorgara dentro del plazo
plazo de 7 dias habiles, a contar desde el siguiente al de recepcion de la
notificacion de la adjudicacion.

Cuando por causas imputables al contratista, no pudiese formalizarse el
contrato dentro del plazo indicado, la FIIAPP, F.S.P. podra acordar la
resoluciéon del mismo, previo el preceptivo tramite de audiencia del
interesado.

El contrato tendra caracter privado, siendo competente el orden
jurisdiccional civil para conocer de las controversias que surjan en su
interpretacidn o aplicacion.

18.NORMAS REGULADORAS

El contrato que se suscriba tendra caracter privado y se regira por:

» Las clausulas contenidas en este Pliego.

» El Manual de Contratacién de Suministros y Servicios de la FIIAPP,
F.S.P.

» Lo establecido en la Ley 50/2002 de Fundaciones.

» Lo establecido por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anejos al mismo, o de las instrucciones, pliegos o normas de
toda indole dictados por la FIIAPP, F.S.P. que puedan tener aplicacion en la
ejecucion de lo pactado, no eximira al empresario de la obligacion de su
cumplimiento.

Segun lo dispuesto en el articulo 21.2 del Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, el orden jurisdiccional civil sera el competente
para resolver las controversias que surjan entre las partes en relacién con los
efectos, cumplimiento y extincion de los contratos privados. Este orden
jurisdiccional serd igualmente competente para conocer de cuantas
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cuestiones litigiosas afecten a la preparacién y adjudicacién de los contratos
privados.

19. REGIMEN DE PAGOS

El pago se efectuara segun lo establecido en el contrato, previa presentacion
de factura por el adjudicatario, especificando las acciones realizadas a lo
largo del mes y el tiempo consumido por las mismas.

20.PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Los trabajos que se realicen en cualquiera de los apartados seran propiedad
de FIIAPP, F.S.P. El adjudicatario no podra utilizar para si o proporcionar a
terceros dato alguno de los trabajos contratados, ni publicar, total o
parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacion escrita de la FIIAPP,
F.S.P. En todo caso el adjudicatario sera responsable de los dafios y
perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacion.
21.RESOLUCION DEL CONTRATO.

Son causas de resolucion del contrato las establecidas en los articulos 223 y
308 del TRLCSP.

22. INICIO DE LOS TRABAJOS

La fecha oficial de comienzo de los trabajos sera el dia siguiente a la
formalizacion del contrato.
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ANEXO |
PROPOSICION ECONOMICA

D 0 PP PPPPPPTP
mayor de edad, vecino
ittt a e e e e ——————— y con D.N.l. n°
.................................. en nombre propio o0 en representacion de la
EMPIESA. o , con domicilio social
Y o I Y NIF N

al objeto de participar en el concurso:

“contratacion de los servicios de desarrollo y mantenimiento de la pagina
web institucional y del sistema gestidén de la informacién del programa
EUROsocCiAL+”,

convocado por la Fundacidon Internacional y para Iberoamérica de
Administracion y Politicas Publicas, F.S.P., manifiesta lo siguiente:

Se compromete a ejecutar la prestacion a la que concursa con sujecién a los
requisitos y condiciones exigidas por el precio de:

(El precio debera ofrecerse desglosando el IVA)

Importe total de la fase de desarrollo (incluye analisis, disefio y
desarrollo) de la web institucional y el sistema de gestién de la
informacion.

Precio por hora de la fase de mantenimiento (incluye
formacion, mantenimiento y desarrollo evolutivo) de la web
institucional y el SGI (max. 40 €/hora) x NUmero de horas
propuestas para la fase de mantenimiento (incluye formacion,
mantenimiento y desarrollo evolutivo) de la web institucional y
el SGI (a partir de minimo exigido de 360 horas).

TOTAL

IVA 21%

TOTAL IVA incluido
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ANEXO I

DECLARACION RESPONSABLE
D DAA. , con D.N.
............................ , actuando en representacion de .................oiieiinnn.
............................................................................................... , con
C.LF. , con domicilio social en
...................................... , en calidad de

............................................... , interesado en el procedimiento de
adjudicacién convocado por la Fundacion Internacional y para Iberoamérica
de Administraciéon y Politicas Publicas, F.S.P..

Por la presente DECLARO RESPONSABLEMENTE, a los efectos previstos
en el articulo 146.1 c) del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (en adelante TRCLSP) aprobado mediante Real Decreto Legislativo
3/2011 de 14 de noviembre.

= No incurrir mi representada en causa de prohibicion para contratar con el

sector publico conforme a lo previsto en el articulo 60.1 del TRLCSP

= Hallarme al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de comprometerme a aportar la justificacion acreditativa de tal
requisito antes de la formalizacién del contrato.

EN, oo - - [0 [T, de 2018

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO llI

Declaracién responsable personas juridicas
3 R ), con N.LF.(cooovvviiiiiiiiini. ), en
calidad de (apoderado, director general, administrador Unico...) del
(e ), con N.LF. (...t ), y con domicilio a efectos de
notificaciones en  (c..ccooiiiiiiiiiii ), n° (vennns ), (CP.......... ),
(Localidad........... ), a los efectos de dar cumplimiento a lo previsto en la normativa

vigente de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo,
CERTIFICA

1 - Que los datos consignados en la documentacion aportada para cumplir con la
obligacién de identificacion formal establecida en el articulo 4 del Reglamento de la Ley
10/2010 son Dveraces, estando toda la informacion aportada vigente:

Si [] NO

2 - Que la estructura de propiedad o control de la sociedad a la que representa es la
siguiente:
[_] No existe ningln socio / accionista con una participacion superior al 25%.

[L] Que la relacion de los socios / accionistas con una participacion superior al
25% es la siguiente:

NOMBRE COMPLETO DEL )
SOCIO O ACCIONISTA PF/PJ |IDENTIFICACION | NACIONALIDAD | PARTICIPACION (%)

PF: persona fisica / PJ: persona juridica

3 — Que las personas fisicas que en ultimo término poseen o controlan, directa o
indirectamente, un porcentaje superior al 25% del capital o de los derechos de voto de
la persona juridica a la que represento, o que a través de acuerdos o disposiciones
estatutarias o por otros medios ejercen el control, directo o indirecto, de la gestion de
la persona juridica, son:

[_] No existe ninguna persona o personas fisicas que en ultimo término posea o controle,

directa o indirectamente, un porcentaje superior al 25 % del capital o de los derechos
de voto la mercantil a la que represento, o que por otros medios ejerza el control,
directo o indirecto, de la gestion de dicha mercantil.
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[ ]Los siguientes:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR IDENTIFICACION NACIONALIDAD CONTROL (%)
REAL

4 - Que actuan como administradores, miembros del Patronato (para fundaciones) o
miembros de la Junta Directiva (para asociaciones):

NOMBRE ADMINISTRADOR PF/PJ IDENTIFICACION NACIONALIDAD

En el caso de que alguno de los administradores, patronos o0 miembros de la junta
directiva anteriormente mencionados sea una persona juridica, indicar el nombre de la
persona fisica nombrada por el administrador persona juridica:

NOMBRE
SOCIEDAD ADMINISTRADOR IDENTIFICACION NACIONALIDAD

Y para que conste, y a los efectos requeridos, se expide la presente.

En(...),a(...)de(....)de 2018



