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COOPERACION ESPANOLA

REF. 463 Jefe/a de Area — Director/a de Area de Sistemas y Procesos

La FIIAPP precisa impulsar la transformacion digital de la organizacion y requiere
la incorporacién de una persona con categoria de Jefe de Area como responsable
del area de Sistemas y Procesos.

Se ofrece contrato laboral temporal de interinidad, de duracién prevista dos afios, e
incorporacion inmediata a las oficinas de la FIIAPP.

La presente convocatoria tendra en cuenta el principio de igualdad de trato entre
mujeres y hombres por lo que se refiere al acceso al empleo, de acuerdo con el
articulo 14 de la Constitucion Espafiola, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo y
el Acuerdo de Consejo de Ministros de 20 de noviembre de 2015, por el que se
aprueba el Il Plan para la Igualdad entre mujeres y hombres en la Administracién
General del Estado y en sus Organismos Publicos.

FUNCIONES DEL PUESTO

El objetivo principal sera el de impulsar la transformacion digital de la fundacion,
participar en las decisiones estratégicas que afectan a los sistemas de informacion
y velar por el alineamiento entre la estrategia y los recursos en tecnologias de la
informacion.

Sera responsable de mejorar la coherencia tecnoldgica de la organizacién de
manera que se cuente con sistemas y procesos que aseguren el funcionamiento de
la Fundacion de manera eficaz, eficiente y con datos fiables.

Tendra responsabilidad sobre el equipo de IT/informatica de la FIIAPP desde un
punto de vista de la planificacion, organizacién y supervision de su trabajo en los
aspectos directamente relacionados con las competencias del area de sistemas y
procesos. Se responsabilizara de una estrategia del departamento, del marco de
gobernanza de sistemas, de sus procedimientos, de un plan de continuidad y de
contingencia, asi como de la ciberseguridad y la seguridad y proteccion de datos
personales.

Coordinara los trabajos de desarrollos e implantaciones tecnoldgicas actualmente
en marcha, y propondra y planificara nuevos proyectos en base a las necesidades
que se identifiquen en la organizacion, de acuerdo los recursos y prioridades de la
fundacién en cada momento.

Asimismo, debera asegurar una orientacién de su trabajo hacia la sistematizacion
y automatizacion de procedimientos que permitan optimizar los recursos de la
fundacién, garantizando el cumplimiento de estandares de control interno, y la
fiabilidad e integridad de los procesos y de la informacién.

Debe tener capacidad de analisis y una buena comprension de los trabajos de la
fundacién y sus distintos departamentos ya que debera interconectar
adecuadamente la informacién generada por todos ellos y asegurarse de que se
explota de la forma requerida para un perfecto control, rendicion de cuentas y
aprendizaje interactivo, y para informar la toma de decisiones.
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Funciones especificas

Definir una estrategia de sistemas y su marco de gobernanza

Responsable de la provision, implementacién y desarrollo de los servicios
del area de sistemas de informacion, y definicion de las lineas de actuacion.
Responsabilizarse al mas alto nivel de los proyectos de implantacion de
aplicaciones y de los proyectos de puesta en marcha de proyecto de
desarrollo e infraestructura tecnoldgica.

Asegurar la comunicacion entre el area de tecnologia y las areas de negocio
y soporte de la fundacion. Velar por el establecimiento de instrumentos que
permitan canalizar de forma eficaz las necesidades de los usuarios.
Realizar presupuestos anuales en funcion de los objetivos del area y
asegurarse del cumplimiento de los mismos.

Establecer las prioridades de inversion en funcion de las necesidades y
evolucion de la fundacion.

Asignar recursos a los diferentes proyectos.

Mantener relaciones con proveedores de la industria (fabricantes de
hardware, fabricantes de software, firmas de consultoria, proveedores de
servicios).

Responsabilizarse del Plan de Contingencia y Seguridad Informéatica, asi
como de la gestidén de permisos y del plan de accesos.

Establecer procedimientos en materia de ciberseguridad y de proteccion de
datos personales, asi como coordinar la relacion de Auditorias de Seguridad
de Sistemas y Proteccion de Datos (GDPR).

Garantizar el funcionamiento de los programas de gestion activos en la
organizacion (ERP).

Planificacion y supervision del equipo de IT/informatica de la FIIAPP
Responsable de la identificacién y gestion de riesgos para la organizacién
derivados/relacionados con IT

Revision y actualizacién de procedimientos en base a las necesidades de la
fundacion

Identificar, planificar e impartir formacion sobre nuevas herramientas o
desarrollos

Lograr que los departamentos cumplan su misién de la manera mas eficiente
posible y con la maxima calidad mediante la aplicacién de los procesos
establecidos o a establecer.

Medicion y control de la eficiencia de los procesos

Aseguramiento del cumplimiento de politicas y estandares.

Documentar los procesos establecidos.

Mantener el indice procedimental de los procesos de la fundacion

Detectar, organizar, supervisar y controlar la adquisicion y actualizacion de
sistemas informaticos, sean Hardware o Software (licencias, servidores, PV,
contratos).

Participar en la definicion de infraestructura informatica necesarios para
satisfacer las necesidades de Sistemas de la organizacion (Plataforma,
equipo, comunicaciones, teleproceso, herramientas de desarrollo, etc.).
Brindar asesoria, formacion y asistencia técnica permanente a los usuarios,
sobre los sistemas implantados.

Garantizar la fiabilidad, la coherencia y la evolucién del sistema de
informacion, asi como la seguridad de la informacion.
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¢ Impulsar la organizacion de todos los procedimientos internos, unificandolos
y orientandolos a un sistema integral de gestion.

REQUISITOS

N

. Titulacion Universitaria Superior (Licenciatura o Grado)
. Experiencia profesional de al menos 10 afios en puestos relacionados con la

gestion y establecimiento de procesos (proyectos de sistemas y procesos o
ambito de la consultoria).

Experiencia profesional como responsable/coordinador de desarrollos e
implantacién de Sistemas de Gestion de Informacién de al menos 3 afos.

. Experiencia profesional en gestion de proyectos de IT / entornos tecnoldgicos de

al menos 5 afos.

. Experiencia en gestidén de equipos de al menos 5 afios.
. Conocimiento de inglés (B1)
. Nacionalidad:

v Ser espafiol.

v Ser nacional de alguno de los demas Estados miembros de la Unién
Europea o nacional de algun Estado, al que en virtud de los tratados
Internacionales celebrados por la Union Europea y ratificados por
Espafa, sea de aplicacion la libre circulacién de trabajadores.

v/ Ser nacional de otro Estado distinto de los indicados en el parrafo
anterior, cuando el candidato esté autorizado para residir en Espaia
y trabajar por cuenta ajena en el ambito de la actividad para el que
seria contratado por FIIAPP.

MERITOS (ver baremo de méritos en tabla adjunta):

e Formacion especifica relacionada con el puesto (ingenieria informatica,
telecomunicaciones, postgrado en sistemas...... )CV

e Formacion complementaria y/o experiencia en Contabilidad y/o Gestion
Econdmico-Financiera CV

o Experiencia de trabajos relacionados con el puesto en administracién
publica CV

o Certificacion de seguridad de la informacion (CISA, CISM u otra) CV

Experiencia laboral y/o formacion especifica en ERP Navision CV

Conocimiento y/o experiencia en redes, arquitectura de sistemas y

seguridad informatica CV

Experiencia en auditoria interna / auditoria de sistemas CV

Nivel de inglés superior al B1 CV+ PRUEBA

Conocimientos y/o formaciéon de Share Point CV

Conocimientos especificos de la posicidn/funciones. PRUEBA.

Adecuacion general del perfil al puesto, valorando especialmente la

habilidad para las relaciones interpersonales a todos los niveles, la

capacidad de trabajo en equipo, capacidad de planificacion y organizacion

y adecuacion de competencias y perfil, al puesto ENTREVISTA.



& FIIAPP =

FUNDACION INTERNACIONAL Y PARA IBEROAMERICA DE ADMINISTRACION Y POLITICAS PUBLICAS, FSP

COOPERACION ESPANOLA

Presentacion de candidaturas

Se deben indicar claramente los requisitos y méritos de la presente convocatoria,
a efectos de acreditarlos y poder valorarlos. Para ello, se debe descargar y rellenar
el formulario enviado en adjunto. Junto con el formulario, debe enviarnos un CV
actualizado. No enviar estos dos documentos, podra ser motivo de exclusién.

Para enviar el formulario, una vez cumplimentado, debe hacer clic en el botén
“enviar formulario” que aparece en la esquina superior derecha del
documento.

Una vez finalizado el plazo de presentacion de candidaturas, se asignara un cédigo
identificativo a cada candidato/a que le sera comunicado mediante correo
electrénico y que servira como referencia para realizar consultas, desarrollo del
proceso, etc.

El proceso de seleccion consistira en la realizacion de una prueba de
conocimientos, idiomas, y entrevista personal. Quedaran exentos de realizar la
prueba escrita de idiomas aquellos candidatos/as que antes de la misma acrediten
poseer el nivel requerido mediante titulacion oficial (Cambridge, TOEFL...).

También quedaran exentos de la realizaciéon de la prueba de idiomas aquellos/as
candidatos/as que hayan realizado un proceso de seleccion con FIIAPP durante el
afno 2019, siempre que se hayan superado los niveles requeridos conforme a esta
convocatoria.

La adjudicacion de las plazas se efectuara en funcién de las plazas vacantes y los
perfiles profesionales de los candidatos/as, atendiendo a lo dispuesto en el Manual
de Procesos de Seleccién y Contratacion Laboral de la FIIAPP por el érgano de
Contratacién, quién atendiendo a los méritos de los aspirantes preseleccionados
por orden de puntuacion, decidira sobre la propuesta realizada por la Comisién de
Seleccion.

Seleccionados los candidatos/as para la presente convocatoria, la Comision de
Seleccion podra elaborar una lista de espera de candidatos/as no seleccionados
por orden de preferencia a la que se podra acudir para cubrir puestos de las mismas
caracteristicas, similar contenido y funciones en un plazo de dos afios desde que
finalice el proceso.

Para presentar la solicitud para el puesto, se debe cumplimentar el formulario
disponible en la seccion de ofertas de nuestra pagina web. Adicionalmente, habra
que enviarlo en formato pdf, junto al CV actualizado, a la direccién de correo
electronico rrhh@fiiapp.es, a la sede de la FIIAPP, calle Beatriz de Bobadilla, 18
(RRHH), Madrid 28040, indicando el numero de referencia.

Plazo de recepcién de candidaturas hasta el dia 25 de marzo de 2020.
Para obtener informacion referente a las condiciones de contratacion, pueden

dirigirse al Departamento de Recursos Humanos de la FIIAPP a través del correo
electronico rrhh@fiiapp.es
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BAREMACION
Méritos Baremacion Maxima
puntuacion
Formacion espemflqa relac]onada' con 5 ptos master/cursos hasta 500h
el puesto (ingenieria informatica,
A 3 ptos cursos hasta 200h, 5 puntos
telecomunicaciones, postgrado en ] h 100h
sistemas ) pto cursos hasta ,
""" 0,5 ptos cursos hasta 40h
Formacién complementaria /o 3 ptos master/cursos hasta 500h
S P o y 1,5 ptos cursos hasta 200h,
experiencia en Contabilidad y/o 5 puntos
s L . ! 0,5 ptos cursos hasta 100h,
Gestion Econdmico-Financiera
0,15 puntos/mes trabajado
Experiencia de trabajos relacionados 5 puntos
con el puesto en administracién publica 0,20 puntos/mes trabajado P
Certificacion de seguridad de la 5 puntos
informacion (CISA, CISM u otra) SI/NO (indicar cual) P
3 ptos master/cursos hasta 500h
Experiencia laboral y/o formacion 1,5 ptos cursos hasta 200h, 5 puntos
especifica en ERP Navision 0,5 ptos cursos hasta 100h, P
0,15 puntos/mes trabajado
- Lo 3 ptos master/cursos hasta 500h
Conocimiento y/o experiencia en redes,
arquitectura de sistemas y seguridad 1,5 ptos cursos hasta 200h, 5 puntos
. e 0,5 ptos cursos hasta 100h,
informatica
0,15 puntos/mes trabajado
Experiencia en auditoria interna / 5 puntos
auditoria de sistemas 0,20 puntos/mes trabajado P
Nivel de inglés superior al B1 C1...2pts 2 puntos
B2....1 pts
Conocimientos y/o formacion de Share 1 pto cursos hasta 100h 3
Point puntos
0,15 puntos/mes trabajado
Conocimientos especificos de la
. ! 20 puntos
posicién/funciones.
Habilidades para las relaciones
interpersonales, institucionales vy
gestion de equipos. Adecuacién de 40 puntos
competencias y perfil al puesto
Total 100 puntos
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